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KÜLÖNÖS BIZTOSÍTÁSI FELTÉTELEK ÉS TÁJÉKOZTATÓ 
A CLASSIC CSALÁDI JOGSZERVIZ 
JOGVÉDELEM BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉSHEZ (C 2301)

1.	 A Biztosítás tárgya

A magánszemély biztosított magán, munkahelyi és közlekedési jogviszonyai, elsősorban a biztosí-
tott gépjárműhöz, a biztosított ingatlanhoz és a biztosított vezetői engedélyéhez kapcsolódó jogvi-
szonyok.

2.	 Jogvédelmi szolgáltatási területek

A biztosító az alábbi ügyekben nyújt jogvédelmet:

Megnevezés Szolgáltatási terület Várakozási 
idő

Területi 
hatály

Kártérítési 
jogvédelem

-	 A biztosított jogszabályon alapuló, szerződésen kívüli károko-
zásból eredő, az általa elszenvedett személyi sérüléses, vagyoni 
károk, sérelemdíj igények érvényesítése, ha ezek a biztosított 
személyével, a biztosított gépjármű rendeltetésszerű használa-
tával, vagy a biztosított ingatlannal kapcsolatban keletkeztek.

-	 A hibás termékkel a biztosítottnak okozott termékkárral kapcso-
latos termékfelelősségi igény érvényesítése.

nincs Európa

Munkajogi 
jogvédelem

A biztosított munkaviszonyból, közalkalmazotti, illetve közszol-
gálati tisztviselői jogviszonyból, valamint a fegyveres szervek hi-
vatalos állományú tagjainak szolgálati viszonyból származó jogi 
érdekének megóvása.

3 hónap Magyar-
ország

Szociális és 
társadalom-
biztosítási 
jogvédelem

-	 A szociális jogvédelem a biztosított, mint szociális ellátásra jo-
gosult személy érdekeinek védelmére terjed ki, feltéve, hogy 
azok érvényesítése egyéb más, speciálisan az adott biztosítási 
esemény rendezésére is létrehozott intézményen keresztül nem 
jár sikerrel.

-	 A társadalombiztosítási jogvédelem a biztosítottnak a társada-
lombiztosítási jogszabályok alkalmazásából eredő jogvitáinak 
kizárólag peres képviseletére terjed ki.

3 hónap Magyar-
ország

Szerződéses 
jogvédelem

-	 A biztosított jogi érdekeinek védelme a biztosított más biztosí-
tókkal kötött, a biztosítottal (kivéve: vezető, utas, háztartásban 
foglalkoztatott személy), a biztosított gépjárművel és a biztosí-
tott ingatlannal kapcsolatos biztosítási szerződések megszegé-
séből származó jogvitákban.

-	 A biztosított jogi érdekeinek védelme egyéb, a biztosított (kivéve: 
vezető, utas, háztartásban foglalkoztatott személy) által a bizto-
sított gépjárművel, biztosított ingatlannal és biztosított személ�-
lyel kapcsolatban megkötött kötelmi jogi fogyasztói szerződések 
megszegéséből (például adás-vétel, bérlet, lízing, stb.) származó 
jogvitákban, amelyekben a biztosított, mint fogyasztó szerepel.

3 hónap Magyar-
ország
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Megnevezés Szolgáltatási terület
Várakozási 
idő

Területi 
hatály

Fogyasztói 
jogvédelem

A biztosított jogi érdekeinek a védelme az árucikkek megvásárlá-
sára, használatára, és a szolgáltatások igénybevételére vonatko-
zó fogyasztói szerződésekkel kapcsolatban (például hibás termék 
esetén kijavítás, csere, árleszállítás, vagy elállás a szerződéstől).

3 hónap Magyar-
ország

Büntetőjogi és 
szabálysértési 
jogvédelem

-	 A biztosított védelme bíróságok vagy egyéb hatóságok előtt 
a terhére rótt és gondatlanul elkövetett bűncselekmény vagy 
szabálysértés elkövetése miatt.

-	 A szándékos bűncselekmény vagy szabálysértés miatt indult 
eljárásban visszamenőlegesen fennáll a biztosítási védelem, 
amennyiben jogerősen: megállapítást nyer, hogy a cselek-
ményt a biztosított gondatlanul követte el, vagy a bíróság fel-
menti a biztosítottat, továbbá ha a hatóság a biztosított ellen 
indított büntetőeljárást megszünteti, kivéve, ha erre a biztosított 
halála, elévülés, békítés, közvetítői eljárás, a vádemelés elha-
lasztása miatti elévülés, kegyelem, nyomozati alku, vádalku mi-
att kerül sor.

-	 A biztosítási védelem kivételes esetben kiterjed a biztosított 
büntetőjogi és szabálysértési védelmére akkor is, ha vele szem-
ben szándékosan elkövetett bűncselekmény vagy szabálysértés 
alapos gyanúja miatt indítanak eljárást, feltéve, hogy a biztosí-
tott a cselekmény elkövetésekor még nem töltötte be a 18. élet-
évét, valamint a cselekmény nem élet elleni bűncselekmény, 
nem szexuális visszaélés, vagy nem egyéb olyan bűncselek-
mény, mely személy elleni erőszak alkalmazásával valósul meg. 

nincs Európa

Ingatlan 
jogvédelem

-	 A biztosított jogainak védelme a biztosított ingatlannal kapcso-
latosan megkötött szerződések (például vállalkozási, bérleti, 
haszonbérleti, más használatra vonatkozó szerződés) megsze-
géséből eredő jogvitákban.

-	 A biztosított jogi érdekeinek védelme egyéb dologi jogi jogvi-
szonyból (például beépítés, ráépítés, szolgalom, birtokvéde-
lem) eredő jogvitákban.

3 hónap Magyar-
ország

Okmányok 
védelme

A biztosított jogi érdekeinek védelme a biztosított gépjárművel, 
vagy a biztosított által vezetett idegen gépjárművel okozott közle-
kedési baleset, vagy a közlekedési előírások megszegése miatt a 
járművezetéstől való eltiltás és a vezetői engedély vagy a biztosí-
tási kötvényben megjelölt biztosított gépjármű iratainak bevoná-
sa, korlátozása, vagy visszaszerzése tárgyában folytatott büntető- 
és szabálysértési, valamint más hatósági eljárásokban.

nincs Európa

Jogi 
tanácsadás

A fenti jogvédelmi területekhez tartozó biztosítási esemény meg-
oldási lehetőségeivel kapcsolatos egyszeri alkalommal, szóban 
vagy írásban nyújtott jogi felvilágosítást foglalja magában.

nincs Európa

3.	 Szerződő

Szerződő lehet az a
a)	 természetes személy, akinek életkora elérte a 18. évet, cselekvőképes magyar állampolgár, be-

jelentett lakó- vagy tartózkodási hellyel rendelkezik Magyarország területén, vagy ha nem ma-
gyar állampolgár, akkor a bejelentett tartózkodási helye Magyarországon van,

b)	 magyarországi székhelyű jogi személy, vagy gazdálkodó szervezet,
aki a jogvédelmi biztosítási szerződés megkötésében érdekelt vagy az érdekelt személy javára köti 
meg a szerződést.

4.	 Biztosított
a)	 elsődleges biztosított: a biztosítási szerződésben név szerint megnevezett természetes személy, 

akinek életkora elérte a 18. évet, cselekvőképes magyar állampolgár, bejelentett lakó- vagy tar-
tózkodási hellyel rendelkezik Magyarország területén, vagy ha nem magyar állampolgár, akkor a 
bejelentett tartózkodási helye Magyarországon van,

b)	 házastárs, élettárs: az elsődleges biztosítottnak a biztosítási szerződésben név szerint megneve-
zett házastársa vagy élettársa,
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c)	 gyermek: az elsődleges biztosítottal egy háztartásban élő, az elsődleges biztosított vagy há-
zastársa, illetve élettársa kiskorú gyermeke, nevelt, örökbefogadott, mostohagyermeke, illetve 
amennyiben nagykorú, ha nem házas, 26. életévét még nem töltötte be és önálló keresettel nem 
rendelkezik, továbbá ideértve még az elsődleges biztosított gondnoksága alatt álló, és vele egy 
háztartásban élő cselekvőképtelen személyt,

d)	 vezető, utas: azok a természetes személyek, akik a biztosított gépjárművet vezetőként vagy utas-
ként jogszerűen vették igénybe, amennyiben a biztosítási esemény a biztosított járművel össze-
függésben következett be,

e)	 háztartásban foglalkoztatott személy: az elsődleges biztosított háztartásában jogszerűen foglal-
koztatott személy, amennyiben a biztosítási esemény a háztartás vezetésével összefüggő kötele-
zettségei teljesítésével kapcsolatos.

5.	 Biztosítási összeg

A biztosító szolgáltatásának felső határa. A biztosítási összeg biztosítási eseményenként értendő, 
és adott biztosítási évben több biztosítási esemény bekövetkezése esetén a biztosítási összeg két-
szerese vehető igénybe.
Mindez független attól, hogy a biztosítási eseménnyel kapcsolatos igényérvényesítés milyen hos�-
szú ideig tart. A biztosítási esemény bekövetkezésének biztosítási évében rendelkezésre álló biztosí-
tási összeg az irányadó.
Az adott biztosítási időszakra vonatkozó biztosítási összeg az ugyanazon biztosítási időszakban be-
következett biztosítási esemény miatt kifizetett összeggel csökken, kivéve, ha a szerződő fél a díjat 
megfelelően kiegészíti. A biztosító ezt a jogkövetkezményt abban az esetben alkalmazhatja, ha arra 
legkésőbb a szolgáltatás teljesítésével egyidejűleg írásban felhívta a szerződő fél figyelmét, és a fe-
dezetfeltöltés díját közölte. Ha a szerződő fél a fedezetfeltöltés jogával nem él, a szerződés a kifize-
tett összeggel csökkentett biztosítási összeg mellett marad hatályban a folyó biztosítási időszakra.

6.	 Díjfizetés

Ez a biztosítási szerződés éves, féléves, negyedéves és havi díjfizetési gyakorisággal is megköthe-
tő. A havi díjfizetési gyakorisággal történő szerződéskötésnek két feltétele van, egyrészt a díjfize-
tés módja csoportos beszedési megbízás legyen, másrészt kéthavi díj (mint első díj) egy összeg-
ben kerüljön megfizetésre. 

A szerződés havi díjfizetési gyakoriságra történő módosítása kizárólag csoportos beszedési meg-
bízás, mint díjfizetési mód mellett lehetséges.

Féléves, negyedéves, illetve havi díjfizetési gyakoriság választása esetén a gyakoriság szerint fize-
tendő díj nem lehet alacsonyabb 4.000,- Ft-nál.

7.	 A biztosítás tartama

A biztosítási szerződés határozott vagy határozatlan időtartamra köthető. A választható időtartamok:
a)	 5 éves határozott,
b)	 10 éves határozott,
c)	 határozatlan időtartam.

8.	 Felmondási jog kizárása

A felek a felmondási jogot 3 évre kizárják. A biztosítás legkorábban (bármely választott időtartam 
esetében) a negyedik évtől kezdve mondható fel.

9.	 Választható csomagok

A biztosítási szerződés megkötése során három csomag közül lehet választani:
a)	 standard,
b)	 médium,
c)	 prémium.
Az ajánlaton megjelölt választott csomagtól függ a biztosítási összeg, a biztosításba vonható ingat-
lanok száma és a biztosítási díj. A standard csomagban egy, a médiumban kettő, a prémium cso-
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magban pedig legfeljebb három ingatlan szerepelhet. A HÍD kiegészítő biztosítás médium és prémi-
um csomag mellé köthető kiegészítő biztosításként.

10.	Jogvédelmi biztosítási események
A biztosítási szerződés szempontjából a biztosítási esemény (a biztosított jogi helyzetének megvál-
tozása vagy erre vonatkozó körülmények felmerülése) és bekövetkezésének időpontja a következő:
a)	 kártérítési jogvédelem esetén a biztosítottat ért kár vagy sérelem bekövetkezésének időpontja,
b)	 szerződéses jogvédelem eseten a szerződésszegést megvalósító magatartás elkövetésének vagy 

feltételezett elkövetésének időpontja,
c)	 ingatlan szerződéses és fogyasztói jogvédelem esetén a szerződésszegést megvalósító magatar-

tás elkövetésének vagy feltételezett elkövetésének időpontja,
d)	 dologi jogvédelem esetén a biztosítottat érintő, az ingatlan tulajdonjogával, használatával vagy 

a vele való rendelkezési joggal kapcsolatos jogsértés bekövetkezésének vagy feltételezett bekö-
vetkezésének időpontja, mely az ingatlan tulajdonjogával, használatával vagy a vele való rendel-
kezési joggal kapcsolatos,

e)	 munkajogi jogvédelem esetén a jogviszonyra vonatkozó szabályok megszegésére vezető maga-
tartás elkövetésének vagy feltételezett elkövetésének időpontja,

f)	 szociális és társadalombiztosítási jogvédelem esetén az adott jogviszonyra vonatkozó jogszabá-
lyi előírások megsértésének vagy feltételezett megsértésének időpontja,

g)	 büntetőjogi és szabálysértési jogvédelem esetén a szabálysértés és bűncselekmény elkövetésé-
nek vagy feltételezett elkövetésének időpontja,

h)	 okmányok védelme esetén a közlekedési baleset vagy a közúti közlekedési szabályok megszegé-
sének vagy feltételezett megszegésének időpontja,

i)	 amennyiben a jogi érdeksérelem mulasztással valósul meg, akkor a jogi érdeksérelem akkor kö-
vetkezik be, amikor a mulasztást még a jogi érdeksérelem bekövetkezése nélkül pótolni lehetett 
volna (határidő elmulasztása eseten a határidő utolsó napján),

j)	 több, azonos okból származó biztosítási esemény esetében az első biztosítási esemény bekövet-
kezésének időpontja a meghatározó.

11.	Kizárt jogi kockázatok
Az általános biztosítási feltételekben meghatározottakon túl a jogvédelem biztosítási fedezet az 
alábbi ügyekre nem terjed ki:
a)	 ha a gépjárművet vezető biztosított a biztosítási esemény bekövetkeztekor nem rendelkezett 

az előírások szerint szükséges vezetői engedéllyel, a biztosított vagy idegen gépjármű nem 
rendelkezett érvényes forgalmi engedéllyel, nem látták el érvényes rendszámmal, vagy nem 
rendelkezett érvényes műszaki vizsgával;

b)	 ha a gépjárművezető biztosított a biztosítási esemény bekövetkeztekor alkohol, bódultságot 
okozó egyéb szer vagy vezetési képességet befolyásoló gyógyszerek által befolyásolt állapot-
ban volt, vagy ha a biztosított a közlekedési baleset bekövetkezte után nem teljesítette jogsza-
bályban előírt bejelentési és segítségnyújtási kötelezettségét;

c)	 olyan jogvitákra, amelyek – az edzéseket is beleértve – autó-, motorsport, vagy vízi jármű ver-
senyeken való aktív részvétel következtében adódtak;

d)	 a biztosított önálló foglalkozásából, szakmai, vállalkozási, üzleti, politikai, közéleti szereplői te-
vékenységéből eredő jogi érdekeinek védelmére;

e)	 sértetti, tanúi, vagy egyéb érdekelti képviseletre;
f)	 az ingatlan, épület vagy épületrész eladásával, megvételével, cseréjével, ajándékozásával, ter-

vezésével vagy építésével, illetve építési engedély köteles átalakításával kapcsolatos jogviták-
ra, valamint az ingatlan-nyilvántartási, bejegyzési, változásbejegyzési, módosítási vagy törlési 
eljárásokkal kapcsolatos eljárásokra és jogviszonyokra;

g)	 a biztosított által megkötni kívánt bármilyen szerződés megírására, véleményezésére, előkészí-
tésére;

h)	 adóval, vámmal, illetékkel, közigazgatási bírsággal kapcsolatos eljárásokra;
i)	 közös tulajdon megszüntetésére;
j)	 személyi sérülésen kívül más személyiségi jogok megsértésével kapcsolatos igényekre;
k)	 amennyiben a szerződő a biztosított munkáltatója, a munkajog területén nyújtott jogvédelem-

ből kizárt jogi kockázat a munkáltatóval, mint szerződővel szembeni munkajogi jogvédelem 
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(ideértve a munkavégzésre irányuló egyéb szerződésekből eredő jogvitákat is), kivéve, ha a biz-
tosított a szerződő helyébe lép, amely esetben a munkajogi jogvédelem várakozási ideje attól a 
naptól kezdődik, amikor a biztosított a szerződő helyébe lépését a biztosítóhoz bejelentette.

l)	 bármiféle virtuális térből (így például különösen, de nem kizárólag az internetből) eredő, vagy 
azzal összefüggésbe hozható kockázatokra;

m)	szexuális vagy erőszakos visszaélésekkel kapcsolatos kockázatokra, káreseményekre, jogvitákra.

12.	Területi hatály

A területi hatály a szolgáltatási területtől függ és a 2. pontban található táblázat tartalmazza. Ma-
gyarország területi hatály esetén a jogvédelmi biztosítás csak azokra a biztosítási eseményekre ter-
jed ki, amelyek Magyarország területén következtek be, és amelyek elbírálása magyar bíróság jog-
hatósága alá tartozik.
Európa területi hatály esetén a biztosítási védelem olyan biztosítási eseményekre áll fenn, amelyek 
Európában, a Földközi-tengerrel határos Európán kívüli államokban, a Kanári-szigeteken, Madeirán 
és az Azori-szigeteken, valamint Észtországban, Lettországban vagy Litvániában következtek be, fel-
téve, hogy a jogi érdekek képviseletére is ezen a területen kerül sor. A biztosítási védelem nem áll 
fenn a volt Szovjetunió meg nem jelölt utódállamaiban.

13.	 Fogalmak

Önálló kereset: a munkaviszonyból, valamint a munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyból szár-
mazó állandó, rendszeres jövedelem.

Biztosított gépjármű: a biztosítási szerződésben megjelölt, Magyarországon forgalomba helyezett, 
magyar forgalmi rendszámmal ellátott, beépített erőgép által hajtott jármű, ha a biztosított a for-
galmi engedélyének jogosítottja (tulajdonosként, üzembentartóként, lízingbe vevőként). Biztosítha-
tó gépjármű lehet a közúti forgalomban való részvétel feltételeként hatósági engedélyre és jelzésre 
kötelezett, a közúti közlekedés szabályairól szóló 1/1975. (II. 5.) KPM-BM együttes rendelet (KRESZ) 
1. számú függelékének II. b) pontjában meghatározott személygépkocsi, motorkerékpár, továbbá 
segédmotor-kerékpár (hatósági engedélyre és jelzésre nem kötelezett is), valamint tehergépkocsi. A 
3,5 tonna megengedett legnagyobb össztömeget meghaladó gépjárművek nem biztosíthatóak eb-
ben a szerződésben.

Idegen gépjármű: amelynek a biztosított nem a tulajdonosa, illetve a forgalmi engedélyének nem a 
jogosítottja, sem a gépjármű tulajdonosaként, sem a gépjármű üzembentartójaként, sem a gépjár-
mű lízingbe vevőjeként.

Biztosított ingatlan: a biztosítási szerződésben megjelölt, Magyarország területén fekvő, az ingatlan-
nyilvántartásban helyrajzi számmal ellátott ingatlan, épület vagy épületrész, amelynek a biztosított 
a tulajdonosa, bérbeadója, bérlője, haszonélvezője vagy más jogcím alapján jóhiszemű használója.

Fogyasztó: a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljáró természetes 
személy.

Fogyasztói szerződés: a fogyasztó és vállalkozás közötti létrejött szerződés.

Gondatlanság és szándékosság: a biztosított által elkövetett bűncselekmény vagy szabálysértés az 
elkövetés helye szerinti állam jogi szabályozása alapján minősül gondatlan vagy szándékos bűn-
cselekménynek, illetve szabálysértésnek.

Virtuális tér: az az (információs) felület, amely számítógépes rendszerek, hardverek, szoftverek, 
adatok, internet, hálózatok, vagy bármely információs vagy működési technológia más összetevő-
jének használatával megvalósul.

Virtuális térből eredő kockázat: virtuális tér használatából eredő olyan kockázat, mely 
-	 számítógépes rosszindulatú cselekményből ered vagy amelyet számítógépes kártevő okoz,
-	 adatok sérülését vagy elvesztését okozza, 
-	 virtuális térrel összefüggő zsarolásnak minősül,
-	 emberi, programozási vagy rendszerhiba kihasználásával valósul meg, 
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-	 a biztosított számítógépén tárolt személyes adatokhoz való hozzáférést tesz lehetővé vagy azok 
nyilvánosságra hozatalát eredményezi.

Szexuális vagy erőszakos visszaélés: valamennyi erőszakos, erőszakkal fenyegető, az emberi élet-
re, a materiális, immateriális javakra vagy az infrastruktúrára ártó szándékú, rossz bánásmódú vagy 
veszélyes cselekmény. Erőszakos visszaélésnek minősül a más személyre gyakorolt támadó jellegű 
fizikai ráhatás is, abban az esetben is, ha az nem alkalmas testi sérülés okozására. E körbe tartoznak 
különösen a Büntető Törvénykönyv szerinti élet, testi épség és egészség elleni, valamint vagyon 
elleni erőszakos bűncselekmények. Szexuális visszaélés különösen a Büntető Törvénykönyv szerinti 
nemi élet szabadsága és a nemi erkölcs elleni bűncselekmények is.

14.	Eltérés a szokásos és a korábbi szerződési gyakorlattól

A biztosító a szándékos bűncselekmény vagy szabálysértés miatt indult eljárásokkal kapcsolatosan 
visszamenőlegesen fennálló biztosítási fedezettel összefüggésben megállapított kivételek körét bő-
vítette azzal az esetkörrel, amikor az eljárás megszüntetésére békítés miatt kerül sor.

A biztosító módosította a biztosított gépjármű fogalmát: a továbbiakban nem minősül biztosított 
gépjárműnek az elsődleges biztosított által bérelt jármű, továbbá az a jármű, melynek bérlője vagy 
forgalmi engedélyének jogosítottja a biztosított hozzátartozója. A biztosítási fedezet kizárólag arra 
a gépjárműre terjed ki, melynek forgalmi engedélyének jogosítottja valamely biztosított. Változott 
továbbá az idegen gépjármű fogalma, e körbe került valamennyi olyan jármű, melynek nem vala-
mely biztosított a tulajdonosa, forgalmi engedélyének jogosítottja.

Továbbá bővült a fogalommagyarázatok köre a virtuális tér és virtuális térből eredő kockázat, vala-
mint a szexuális vagy erőszakos visszaélés meghatározásával.


