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"Blszke vagyok ra, hogy idén immaron harmadik alkalommal adhatom
at a Superbrands dijat a D.A.S. JogSzerviznek. A Superbrands a vilag
legnagyobb markaértékelési és dijazasi rendszere. Az idei elismerés-
nek szamomra két kilonleges vonatkozésa is van. Egyrészt, a magyar
markak kdzott ritkasag szamba megy a haromszoros Superbrands dij,
ez egy kiemelked6en szép teljesitmény. A masik joval személyesebb
dolog. Amikor legutoljara alkalmam volt a D.A.S. munkatarsaival ta-
lalkozni, és akkor ugyanezt a j6 hirt kdzoIni, akkor egy olyan személyes,
de emelkedett hangulatd Gnnepségen vehettem részt, amely szamom-
ra azt bizonyitotta, hogy itt nem egyszerlien egy markéarél, egy cégrdl,
hanem egy olyan kézdsségrél van szo, akik mind nagyon sokat tesznek
azért, hogy ilyen és ehhez hasonlé elismerésekben részestilhessen a
vallalat. EzUton is gratulalok mindenkinek! Tovabbi j6 munkat kivanok!"

(Wiszkidenszky Andras, a Superbrands Magyarorszag igazgatdja)

Kifacebook.

‘ JogSzerviz mar a Facebookon is!

A vilag egyik legnagyobb internetes kdzosségi haldzata 2011 februar-
jara mar tébb mint 637 millid regisztralt felnasznaldval mikodik, ebbdl
mintegy 3 300 000 f6 magyar. A D.A.S. JogSzerviznél kiemelten fontos-
nak tartjuk, hogy jogi szakért6ként minél tdbb férumon ismertessik
meg az embereket jogaikkal, és tudatositsuk bennutk, hogy egy erés
tarssal lehet6séglk van jogaik, jogos érdekeik megvédésére, igényeik
érvényesitésére. Jarjon egy lépéssel a tobbiek elétt! Friss hirek és vide-
Ok, elemzesek, vitaférumok és minden, ami "jogaban all' a JogSzerviz
facebook oldalan! Lajkoljon, kérdezzen, vitatkozzon! Es nyerjen...
(részletek hamarosan a JogSzerviz facebook oldalan)!

A hiteles jogi forras

Az igazsag ne legyen pénz és szerencse dolgal A D.A.S.-nél mi nem
csak beszéllink a jogegyenl&ségrél, hanem teszink is érte. Eurépa elsd
szamU jogvédelmi szervezeteként - a tarsadalmi felelésségvallalas je-
gyében - 2011-ben is folytatjuk orszagos jogi felvilagosité férumsoroza-
tunkat. Ennek keretében az év elején jogaszaink budapesti férumokon
segitettek eligazodni a valtozé nyugdijrendszer labirintusaban. Februar-
ban a munka Oroszlanyban és Vértessomldn folytatodott, ahol ingyenes
forumok keretében szakértéink a 2011. januar vegi foldrengés karosult-
jainak adtak jogi tanacsot. Blszkek vagyunk ré, hogy a média rank ugy
tekint, mint szakért6 hiteles jogi forrasra. Témavalasztasainkban torek-
szlnk arra, hogy azok mindig sokakat érint6, hasznos informéaciokkal
segitsék a tarsadalmat jogos érdekeik megvedésében, igényeik érvé-
nyesitésében. Keressék irasainkat a Blikk N8k, a Blikk Otthon és Kert, az
A Mi Otthonunk és a Biztosftars magazinokban, hallgasséak szakért6ink
nyilatkozatait és kérdezzenek t6lik a Gazdasagi Radio, a Klubradio, az
mtv és szamos helyi televizié adasain keresztll! Bongésszék a pink.hu,
az Origo, a kamionhirek.hu, vagy a D.A.S. sajat honlapjat, és semmikép-
pen se felejtsenek el ellatogatni a JogSzerviz facebook oldalara!
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Kedves Ugyfeltink!

Nagy 6romomre szolgal, hogy Jogtars hirdjsa-
gunk imméaron nyolcadik éve jut el Ugyfeleink
tizezreihez tele megannyi hasznos informaci-
oval a jog vilagabol. Bliszkeséggel tolt el, hogy
Magyarorszagon egyedulalld JogSzerviz szol-
galtatasunk részeként ismét egy olyan kiad-
vanyt tart kezében a kedves olvaso, mely 6ssze-
foglalja az elmult id6szak sokakat érint6 témait,
és igyekszik olyan tanacsokkal szolgalni, mely-
ek Onnek iranyt mutatnak a jog Utvesztéjében.
Hiszen errdl szol a JogSzerviz; hiteles tarskéent
folyamatos hattértamogatéassal Ugyfeleink mo-
gott allni.

Tevékenységunk szinvonalanak méltd vissza-
igazolasa, hogy a D.A.S. JogSzerviz 2011-ben
harmadszorra is elnyerte a min6ségi markak
dijat, a Superbrands dijat. Ez az elismerés
nem csupan neklnk szol, koszdnet illeti egyre
bévuld Ggyfélkoérinket is! Az eléttlink &llé nyarra
kellemes pihenést, kitartd munkat és jo olvas-

gatast kivanok!
ygy

Szabé G
vezérigazgatod

Udvozlettel,




Sikertorténetek

- On mit tett volna jogvédelmi biztositas nélkl?

e Ki mit ért alatta. ..

Ugyfeliink lak&séba fényes nappal betértek, és igen sok mindent eltulajdonitottak, milliés nagysagren-
dU kart okozva ezzel. A renddri feljelentest kdvetden betoréses lopas miatt inditott blntetSeljarasban a
tettes/tettesek személye ismeretlen maradt. Szerencse a szerencsétlensegben, hogy tgyfellink ren-
delkezett lakasbiztositassal. A karat annak rendje és moédja szerint be is jelentette a biztositonal. Majd
jott a keser(i meglepetés: igényét a biztositd elutasitotta. Hivatkozasuk szerint az 'erkélyajtd benyoma-
sa' nem mindsil erészakos cselekedetnek, marpedig a biztositd csak erészak fennélléasa esetén té-
rithet a szerz8dési feltételei szerint. Ezt kdvetben Ugyfellink megkereste tarsasagunkat. EI6szor peren
kival szélitottuk fel a biztositot az igény megtéritésére, részletesen kifejtve, hogy az ajté benyomasa
miért is mindsul erészakos cselekedetnek. Majd a biztosité elutasitd allaspontja miatt benyujtottuk a
fizetési meghagyast. Ezt kdvetden fordulat kdvetkezett, és a biztosité Ugyfellink igényét elismerve an-
nak nagy részét megtéritette.

* Ne alljon fa ala a viharban!

Ugyfeliink gépjarmiivére egy heves nyari vihart kdvetéen radélt egy fa. Az autdban tobb szézezer fo-
rintos kar keletkezett. Az Ugyfél kérigenyét a D.A.S. bejelentette a fat gondozo énkormanyzat részére,
azonban az énkormanyzat a karigényt peren kivil elutasitotta. Az Uigy a birésagon folytatddott, ahol
a D.A.S. Ujszerli jogi érvelése, és a szakértdi vélemények alapjan az elséfoku birdsag helyt adott az
Ggyfél kovetelésének, és megallapitotta, hogy az dnkorméanyzat nem tett eleget a fa gondozésara
vonatkozd altalaban elvarhatd kotelezettségének. Az dnkormanyzat az itélet ellen fellebbezet, azon-
ban a masodfoku birésag is a D.A.S. jogi érvelését osztotta, igy megitélte Ggyfelink kovetelését.

e Felmondtak?!

Ugyfeliink munkaviszonyat a munkaltatéja rendes felmondassal megsziintette. Azonban a mun-
kaltato altal atnyujtott felmondasban foglaltakat Ggyfeliink nem talélta kielégitének, ezért tanacs-
unkat kérte. Tarsasagunk jogasza a dokumentumokat attekintve megallapitotta, hogy a munkal-
tatd jogellenesen szlintette meg Ugyfellink munkaviszonyét, mivel indokolasi kotelezettségének
nem tett eleget a rendes felmondasban, megsértve ezzel a Munka Torvénykdnyvének szabalyait.
A munkaltatonak irt leveliinkben felhivtuk a figyelmét a rendes felmondas jogellenességére, és
kértik Ugyfelink 6 havi atlagkeresetének megfizetését jogellenes felmondas miatti kartérités ci-
mén, melynek hatdsara a munkéltatdé személyes egyeztetést kezdeményezett, ahol egyezség
megkodtésére kerllt sor, melynek eredményeképpen Ugyfeliink 490.000,- Ft kartéritési 6sszeget
kapott a munkaltatojatol.

» A hllseg ara

Ugyfeliink 2006-ban kotétt kabel tv és internet szolgaltatast hazank egyik prominens szolgalta-
tojaval. Koltdzése miatt médositotta a vételezési helyét, majd meglepve tapasztalta, hogy sokkal
kevesebb csatornat ér el, mint szeretne, ezért a szolgaltatast 2010-ben megszlntette. A szolgal-
taté a felmondasat befogadta, majd par hdénap mulva egy tobb tizezres nagysagrendd 6sszegrdl
killdott szamlat tigyfeliinknek a hliségidd alatti felmondéas miatt. Alldspontjuk szerint a koltézéskor
a hiiségidé Ujra kezd6dott. A kérbejelentés utan megallapitottuk, hogy Ugyfeliinkkel nem irattak
ala a koltdzéskor Ujabb hiiségidérdl sz6lé megallapodast, és egyéb bizonyiték sem szolt a hliség-
id6 automatikus meghosszabbodasardl. Ezek utan felvettik a kapcsolatot a szolgaltatéval, aki
tébb levélvaltas utan "lgyfélpolitikai" indokra hivatkozva végul visszavonta alaptalan kdvetelését.

Mesélie el On is D.A.S.-es tdrténetét! Varjuk frasaikat a marketing@das.hu email cimre!
A bekuldbk kdzott D.A.S.-es nyeremenycsomagot sorsolunk kil



Utazasi iroda kisokos

- 10 dolog, ami

bosszusagot okozhat!

Az iroda prospektusaban talalt, a féldi paradicsomot
hirdetd kepnek kdze sincs a lepusztult szallodahoz,
ahova nagy remenyekkel megérkezett? Netan zavar-
gasok tortek ki Uti céljatél nem messze, de az utazasi
iroda nem hajlandé visszatériteni a dijat? Osszefog-

- laltuk, milyen problémakba futhatnak bele azok, akik

Elbleg

Utazasi szerz6dés megkdtésekor elblegként csak a teljes
részveteli dij 40%-at kérheti el az iroda, kiveve, ha a kulfoldi
kdozremlkoddvel kotott szerz8dés alapjan ennél magasabb
befizetési kdtelezettsége van az irodanak.

Reszvételi dif

A teljes részvételi dij befizetését az utazasi iroda legkorabban
az utazas megkezdése el6tt 30 nappal kdvetelheti.

Dijemelés
A részvételi dijat az utazasi iroda csak akkor emelheti meg,
ha ezt a szerz8désben belefoglaltak, illetéleg kizardlag a szal-

litasi koltségek, ado, illeték és egyéb kotelezd terhek, valamint
deviza forintarfolyamanak valtozasa esetén lehetseges.

Meghidsult ut

Az utazasiiroda legkés8bb az utazas megkezdése el6tt 15 nap-
pal tett irasbeli nyilatkozataval éllhat el az utazéasi szerz8déstél.

Utazasi szerz6dés

Az utazasi irodanak arra terjed ki a kotelezettsege, ami az
utazasi szerz8désben szerepel. Ezért a szerz8dést érdemes
atolvasni és megdrizni, hogy esetleges vita esetén erre hivat-
kozni tudjunk.

Szolgaltatasok

Az utazéasi irodanak olyan szolgaltatasra terjed ki a kodtelezett-
sége, amely az utazasi katalégusban/tajékoztatdban szere-
pel. Sajnos a gyakorlati tapasztalat az, hogy hiaba igér valamit
az utazasi iroda alkalmazottja az utazési szerz86dés megko-
tésekor, ha a katalogusban/tajékoztatéban nincs pontosan
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nem sajat szervezés( nyaralasra vallalkoznak, €s hogy
ilyenkor mi a teendd.

lefrva és korllirva, hogy milyen szolgaltatdsokat vehetlink
igénybe utazasunk ideje alatt, akkor sajnos erre nem tudunk
sikerrel hivatkozni vita esetén.

JegyzGkoényv

Ha a katalogusban/tajékoztatoban szerepld leiras vagy igért
szolgaltatas nem teljesul, pl. nem tengerre néz6 szobat ka-
punk, pedig azt kertlink és azert is fizettlink, akkor azonnal
jelezzik ezt az utaskisér6nek vagy az utazasi iroda szal-
lodahoz telepitett vagy rendelt alkalmazottjanak. Panasz-
unkrol, kifogasunkrél vetessink fel jegyzdkonyvet és kérjik
el annak példanyat.

Tanuk

Amennyiben sehogyan sem tudunk jegyz&kényvet felvetet-
ni, keresslink tanukat, legcélszerlibb a vellink egyUtt utazo,
nyarald6 magyarokat megkérni, hogy adjak meg cimuket,
neviket, elérhetéséglket, hogy a késébbiek soran tanuként
tudjék 8ket meghallgatni az tgy kapcsan.

Dijleszallitas
Ha az utazasszervez@ az utazast nem a szerz6désnek meg-
felelGen teljesiti, koteles a dijat aranyosan leszallitani. Ez ab-

ban az esetben nem kovetelhetd, ha az utas sajat elhataro-
zasabol nem vett igénybe valamely szolgaltatast.

Kdldgyminisztérium

Amennyiben a Kuligyminisztérium honlapjan feltlnteti,
hogy nem ajanlja bizonyos orszagba torténé utazast, akkor
barmikor eléllhatunk az utazastol és kérhetlink helyettesitd
szolgéltatast vagy a befizetett 6sszeg visszatéritését.

Dr. Toth Hajnalka



Csak ovatosan!

- Hogyan kdéssUnk udulési jogrol szold szerz8dést?

Egyre tdbb cég foglalkozik Udulési jogok értékesitesével,
amely sok ember szamara csabitd lehet, aki nyugodit,

kiszamithato nyaralasra vagyik, am egy vikendhaz fenntar-
tasat megsem engedheti meg maganak. Az elsére jol
cseng@ Uzletnek azonban szamtalan buktatéja is lehet. ..

Udlési jogrél akkor beszélhetiink, ha legalabb 3 éves idétar-
tamra kotlnk egy értékesité céggel olyan szerz6dést, amely
biztositja szamunkra meghatarozott ingatlan meghatarozott
id6tartamra torténd hasznalatat.

"A szerzOdest csak irasban lehet megkotni..."

Fontos, hogy irasban kell tajékoztatni a vevét a szerz8dés lényeges
elemeirdl és az UdulBhasznalat legfontosabb korliményeirdl. A
szerz6dést csak irasban lehet megkotni, mégpedig magyar nyel-
ven. Lényeges szabaly tovabbé, hogy vita esetén az értékesftét
terheli annak bizonyitasa, hogy az irasbeli tajekoztatét magyar
nyelven, a szerz6dés egy példanyaval egylitt atadta a fogyasz-
tonak, valamint hogy a tajekoztatéban szerepld, de a szerz8dés-
bdl kimarado feltételeket irasban kozolte a vasarléval.

A vonat nem var

- Késések, fennakadasok, kartérités

"Alaposan olvassuk at a szerzédest,
mieldtt alairjuk..."

Amennyiben UdUlési jogot kivanunk vasarolni, fontos, hogy ala-
posan olvassuk at a szerzédest, mielStt alairjuk. Kizardlag akkor
frjuk ala, ha minden kérdés egyértelm(ien van szabéalyozva. Ne
hagyatkozzunk csupan az értékesitd altal elmondottakra. Ha a
szerz6désben nem az szerepel, mint amirél tajékoztatott, akkor
nyugodtan kérjik, hogy javitsak at. Ugyanis a vonatkozé jog-
szabaly ertelmében - a szerz8dés alairasatol szamitott 15 napon
bellli indoklas nelkuli elallast kivéve - az Gdulési jogrol lemondani
nem lehet, azaz a 15 nap elteltét kdvetben a szerz6dést nem
bonthatjuk fel, nem tamadhatjuk meg.

Dr. Téth Hajnalka

Avonat nem var... Ezt mindenki tudja. Am mit lehet tenni, ha
mi kenyszerulink orékat varni egy vonatra? Nézzuk, milyen

kompenzaciéra szamithatunk az elszenvedett késések miatt,
és mit kell tenni, hogy megkapjuk a nekunk jaro kartéritést.

A vasUti kozlekedést igénybevevd utasok jogait az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK rendelete, az utasjogi
rendelet szabalyozza. Amennyiben a vonatot torolték, vagy
objektiven, a szallitd tapasztalata szerint a szallitasi célal-
lomast tébb mint 60 perc késéssel éri el, akkor az utas kérheti
a menetdij visszatéritését a le nem utazott Utra, vagy az utazas
le nem utazott részére és az utazas megtett, de érdekmulas
miatt céljat vesztett részére az indulasi allomasra valo dijtalan
visszaszallitassal egyidejlleg, vagy folytathatja az utazasat.

"A kartérités mérteke a menetdijj 50%-a..."

Ha az utas nem is kéri a menetdij visszatéritését, hanem a
késés ellenére az utazast folytatja, még akkor is kartéritésre le-
het jogosult. Amennyiben a vonat szallitasi szerz6désben
meghatarozott célallomasra 60 perces, vagy azt meghalado
késéssel érkezik, akkor a kartérités 6sszege a menetdij 25%-
anak megfeleld 6sszeg. A 120 perc, vagy az azt meghalado
késés esetén a kartérités mérteke a menetdij 50%-a.

"A vasuttarsasagnak a kifizetest
1 hénapon beldl teljesitenie kell..."

Ekkora késés esetén, a vasUtallomas elhagyasa elétt az utasnak
kérnie kell, hogy a késérdl a késett vonat személyzete igazolast
allitson ki, melynek birtokaban a késést elszenvedett utas az uta-
zas befejezésétdl szamitott 2 hénapon belll nydjthatja be igényét.
A visszatéritési vagy kartéritési igényt a vasUttarsasag Ugyfélszol-
gélatahoz kell benydijtani frasban, az eredeti menetjegy és a ké-
sési igazolas csatolasaval, mely alapjan a vasittarsasagnak a
kifizetést 1 honapon belll teljesitenie kell.

MentesUl a vasUt a fizetési kételezettség aldl, amennyiben a ké-
sést az utas mulasztasa okozta, tovabba, ha az elére varhato ke-
sérdl az utast a menetjegy megvaltasa el6tt tajekoztatta. Szintén
nem szamithatnak az utasok kartéritésre, amennyiben a késést
sztrajk okozza, melyrél az utasokat megfeleléen tajékoztattak.

Dr. Bezzegh Edina
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Bajban kulfoldon

- Ki segit?

Nyar, szabadsag, pihenés, utazas. Ez eddig kétségtelendl remekul hangzik. Nem vart helyzetek azonban
mindig adddhatnak, és eléfordulhat, hogy a felhétlen nyaralasboél réméalom kerekedik. Barki maradhat egy
arva fillér nelkil egy pénztarca lopas aldozataként, barki lehet sulyos kozlekedesi baleset, netan blincselek-
mény elszenveddje. Kuldndsen nehéz helyzet alakulhat ki, ha mindez kulféldon torténik meg vellnk.

Otthon maradt hozzatartozoink, barataink a messzi tavolbdl rit-
kan tudnak azonnal hathatds segitséget nydjtani. Am kevesen
tudnak réla, hogy egy kulféldi utazas soran érdekeink védel-
mében konzuli segitségére mindig szamithatunk. A konzuli
szolgélatok feladata éppen a konzuli védelem nyuijtasa, amely
minden magyar allampolgart megillet.

Mikor fordulhatunk a konzuli szolgalathoz?

Legyen sz6 a kilféldi utazashoz szikséges fontos informaciok-
rol, alapvetd jogainkkal kapcsolatos tanacsadasrdl, a bajba ju-
tott magyar allampolgarok helyi védelmérdl, balesetrdl, bln-
cselekményrdl, katasztrofahelyzetrdl, sirg8s ellatast igényld
betegségrdl, fogva tartasrél, haldlesetrdl, bizonyos okiratok
poétlasardl a konzuli szolgalat segitsége igénybe vehetd.

Mit tehetiink, ha hazanknak nincs kiilképviselete az
adott orszagban?

Ha az Eurdpai Uni6 terlletén kival jutunk bajba, alapvetéen
Magyarorszag ottani konzulatusahoz vagy nagykovetségéhez
fordulhatunk segfitségért. Igen am, de eléfordulhat, hogy ha-
zanknak az adott orszagban nincs diplomaciai képviselete. Mit
tehetlnk ilyen esetekben?

Szerencsére mar ilyen helyzetekben is van megoldas. Olyan
Eurdpai Union kivilli tertleten, ahol a Magyar Allam nem ren-
delkezik képviselettel, a magyarok jogosultak barmely tagal-
lam diploméciai vagy konzuli hatésagainak védelmét igénybe
venni ugyanolyan feltételekkel, mint az adott tagallam allam-
polgarai.

A fenti esetekben a felkeresett nagykovetség és konzulatus
munkatarsai nyljtanak segitséget. Ennek keretében Magyar-
orszag kuligyminisztériuman keresztll értesitik a hozzéatar-
tozdkat, az orvost, a baratokat és adott esetben akar a mun-
kaadot is.

Jo példa erre, hogy Magyarorszag Libiabdl a kézelmultban 27
magyar allampolgaron tul tovabbi 60 személyt (roman, bolgar,
német és cseh allampolgéarokat) is evakualt légi Gton.

Sok uniés polgar még nem tud e jogardl, ezért a témarol kilon
honlap indult, amely igen hasznos informaciokat tartalmaz.

(http://ec.europa.eu/consularprotection/)

Itt lehet arrdl tajékozodni, hogy milyen jellegl segitségre
szamithatunk ilyen esetekben, és a honlap felsorolja az EU
terlletén kival talalhatd konzulatusok és nagykdvetségek
elérhet6ségeit is. Meg lehet talalni a tagallami hatésagok al-
tal az egyes orszagokrél dsszeallitott hasznos utazasi tana-
csokat is. Indulas el6tt a célorszagra vonatkozé informéacio-
kat mindenképpen érdemes elolvasni, és a legfontosabb
elérhet6segeket felirni.

Az uni6 tervei szerint javul a nyUjtott segitség mindsége s,
amelyben a konzulatusok és a nagykovetségek a képviselettel
nem rendelkezd tagallamok allampolgarait részesitik. igy pl.
egyszerlibb lesz valsagos helyzetben pénzlgyi segitséghez,
kolcsonhoz jutni, és vice versa: a segitséget nyujtd orszag
szamara is kénnyebbé valik az igy nyujtott pénzdsszeg meg-
térittetése.

Dr. Fést Gizella



Az Orszaggyiilés altal elfogadott 2011. marciusi toér-
vénymaodositasi javaslatok kéziil tobb a tappénz rend-
szerét érintette. A valtozasok elsdsorban a tappénzre
vonatkoz6 6sszeg csokkentését céloztak meg.

A jogalkotd a szigoritast azzal magyarazta, hogy szeretné a
rendszerbdl kiszlrni azokat a személyeket, akik valddi, egész-
ségligyi ok nélkill vannak tappénzes allomanyban. igy azon-
ban porul jarhatnak azok a személyek is, akik valodi egész-
séglgyi okbdl vannak betegszabadsagon.

Az Uj, tappénzzel és betegszabadsaggal 6sszefliggésben
modositott szabalyokat a 2011. majus 1. napjatél fennalld
keresGképtelenség eseteire kell alkalmazni.

A legnagyobb véltozast a tappénz napi 6sszegének csdkken-
tése jelenti, ugyanis az eddigi 10.400,- Ft-os napi maximum
helyett, ennek legfeljebb a fele fizethet6 ki tappénz jogcimén.
Ez azt is jelenti, hogy a kifizetés havonként nem haladhatja
meg a mindenkori minimalbér kétszeresét. Ezzel kalkulalva
a napi 6sszeg kb. 5.000,- Ft-os nagysagrend( kifizetést fog
jelenteni.

Fontos, hogy a jogszabaly a folyamatos, maximum 2 éves
tarsadalombiztositasi jogviszony esetén a tappénz dsszegét a
jovedelem napi atlaganak 60%-aban, mig a 2 évet el nem érd
tarsadalombiztositasi jogviszony, valamint a fekvébeteg ella-
tas id6tartama alatt 50%-aban hatarozza meg.

A korabbi szabalyok értelmében, a veszélyeztetett terhes nék
a betegszabadsag elsd 15 napjara olyan kifizetésben része-
slltek, mint mas személy (pl. Munka Toérvénykonyv alapjan
15 nap betegszabadsag jar a munkavallalénak). A jelenlegi
modositas alapjan azonban a veszélyeztetett terhes nék a
kifizetést nem a munkaltatotél fogjak kapni erre az id6szakra,
hanem az Egészségbiztositasi Alapbdl.

Dr. Burjan Zsuzsanna
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Feltorték

az automat!
- panik helyett

Az auto hatso iilésén felejtett taska vagy kabat, a szél-
védon felejtett navigacio vagy a miiszerfalon hagyott
kulcscsomo, mobiltelefon nagyon hivogatoéak a tolvaj-
ok szamara, akik nem riadnak el a gépjarmii feltore-
sétdl sem, ha ezen értéktargyaink megkaparintasarol
van sz6. Amennyiben azonban a gépjarmiivet feltorik
(betorik az ablakot, felfeszitik a zart), az eltulajdoni-
tott vagyontargyak értékén kiviil tovabbi karokat is
okoznak a gépjarmiiben.

Amennyiben autéfeltérés aldozatai vagyunk, az elsé 1épés,
hogy amint észleltik a bajt, vegyUk fel a kapcsolatot a rendér-
séggel, és tegylink haladéktalanul feljelentést. A rendérség eb-
ben az esetben a karosult rendelkezésére bocsatja a feljelen-
tésrdl készilt jegyz6konyvet.

Amennyiben a karosult autés rendelkezik casco biztositassal,
javasolt a lehet6 legrévidebb idén belll (a legtdbb esetben 48
oran belll) felkeresni a biztositotarsasagot, és megtenni a kar-
bejelentést. A karbejelentést kdvetéen a biztosité karszakértdje
megszemlézi a gépjarmlivet. Nagyon fontos, hogy a kérszem-
léig a gépjarmlivet megjavittatni nem szabad, azt zart helyen
kell tarolni, hogy utébb a kéresemény rekonstruélhaté legyen
a szakérté szamara, mivel ez a biztositd karrendezésének
elengedhetetlen feltétele.

A Kkérfelvétel utan azonban sajnos nem szamithatunk a bizto-
sitétol gyors fizetésre, hiszen a biztosité karkifizetést minden
esetben csupan abban az esetben teljesit, amikor a rendér-
ség altal az eljaras megszlntetésérdl kiallitott hatarozatot a
karosult autés a biztosftdhoz benylijtja. Az eljaras megszin-
tetésére azonban a legtébb esetben csupan hosszi hénapok
mulva kerdl sor.

Kiemelten fontos tudni, hogy egy alap casco biztositas alapjan
csupan a gépjarmlben keletkezett rongélasi kar, vagy Uvegkar
megtéritésére van lehet8ség autofeltorés esetén. A gépjar-
mUben felejtett értéktargyakra, és a gépjarmd extra tartozéka-
ira kiegészit6 biztositast kell kotni. A legtébb esetben azonban
a kiegészité biztositas alapjan is csupan abban az esetben
teljestt kifizetést a biztositd, amennyiben az értéktargyainkat a
jarmd lezart csomagterébdl tulajdonitottak el.

Dr. Bezzegh Edina



@ NYERJEN EGYUTT BARATJAVAL!
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El6z6 hirleveliinkben meghirdetett "Nyerjen egyiitt baratjaval' nyereményja-
tékunk nyerteseit Beimel Vivien, a D.A.S. JogSzerviz tanacsadoja koszontotte.

Nyerteseink: Mezei Jozsef kozarmislenyi ligyfeliink és ajanloja Delics Gabor
Pécsrol. Eziton is gratulalunk nyerteseinknek!

A nagy sikerre valo tekintettel jatékunk valtozatlan feltételekkel folytatédik. Ha On a sor-
solas id6pontjaban érvényes csaladi jogvédelmi biztositassal rendelkezik és ismer olyan
maganszemeélyt, akinek sziksége lenne a csaladi jogvédelemre, hivja tanacsaddjat!

Azok az ismer&sei, akik 2011. oktéber 18-ig az On ajanlasara csaladi jogvédelmi szerzédést kdtnek Tarsasagunkkal és a mellékelt kitoltott
nyereménykupont tanadcsadoénk csatolja ajanlatukhoz, sorsolason vesznek részt, ahol egy szerencsés Ugyfeliink megnyerheti a csaladi
jogvédelmi biztosftasanak masodik éves dijat! Aki a nyertest ajanlotta, annak Tarsasagunk fizeti csaladi jogvédelmi biztosftasanak kévet-
kez@ éves dijat!

Mit kell tennie? irja ra a nyereménykuponra sajat nevét, cimét, telefonszamat az "Ajanlé adatai" sorba. irja ra ismer&se
nevét, cimét, telefonszamat, az "Ajanlott adatai' rovatba, majd a kitdltott kupont adja &t tanacsaddjanak. Amennyiben az On
altal ajanlott személy Tarsasagunkkal 2011. oktéber 18-ig Uj csaladi jogvédelmi szerz8dést két, gy Ondk sorsolason vesznek
részt, amelyen megnyerhetik szerzédéseik kovetkezd éves dijat.

NYEHEMENY Ajanl6 neve, cime, telefonszama:

Ku PON Ajanlott neve, cime, telefonszama:

Ajanlott személy ajanlatszama és annak kelte:

NYEHEMENY Ajanlé neve, cime, telefonszama:

K“ PON Ajanlott neve, cime, telefonszama:

Ajanlott személy ajanlatszama és annak kelte:

NYEHEMENY Ajanlé neve, cime, telefonszama:

KU PON Ajanlott neve, cime, telefonszama:

Ajanlott személy ajanlatszama és annak kelte:

A jatékban nem vehetnek részt a D.A.S. Jogvédelmi Biztosité Zrt-vel szerz8déses jogviszonyban allo biztositaskozvetitk és alkalmazottak, illetve azok a Szerz6d6dk, akiknek egy
éven belul barmely okbdl a Biztosfténal szerzédésiik megsz(int. Sorsolédson vald részvétel feltétele, hogy az ajanléd és az ajanlott szerz8dése a sorsolés idépontjaban érvényes
legyen. A jaték hatéaridejének szempontjabdl az ajénlat alairdsanak datuma az iranyadd, feltéve, hogy az adott biztosftési szerz6dés kockazatviselésének kezdete legkésébb 2011.
oktober 19-ig megkezdddik. A nyeremény értéke az ajanlé és az ajanlott szerz8désének éves dija, szerz6désenként maximum 38.000 Ft. A nyereményszelvény elvesztéséért a
D.A.S. Jogvédelmi Biztosit6 Zrt. felel6sséget nem vallal. Sorsolas idépontja: 2011. november 15.
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