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KEDVES UGYFELUNK!

Az év vége mindenkinek masrél szol: valakinek arrél, hogy a jol megérde-
oIRE] EIER coorsessnisaraossninransss melt pihenését tervezgeti valamelyik frekventalt siparadicsomban. Méasok az
B A S s R év végi hajrabdl ki sem latszédva mar a 2014-es tennivaldkat latolgatjak. De
olyan is akad — gondolok itt féleg a szorgalmas héaziasszonyokra, — aki a kara-
csonyi stités-fézés kozepette csak arra koncentral, hogy kedveskedjen a csa-
) . eescces . ladnak és megédesitse kell6 mennyiségu bejglivel az innepeket.
kgfﬁ‘?%ﬁ%é%ﬁiﬁ'ﬁ :’;’z’;g‘z’l‘ﬁk:heggélg‘;gzyﬁya a - Idén pnék is s,:okszor megllepfellf ben,nl'J,nket kgdv,es"szave!ikkal, Igvelejkkel szin-
e s A e te"elqlraiztolttak a recepcion ulé kolleg?kgt. ch_sero s:orlalk.gt ezuton is nagyon
tirvény pontosan meghatarozza és felsorolja az ilyen koszonjik és bizunk benne, hogy a jévében is segitségiikre lehetiink jogaik
eseteket, lassuk, melyek ezek! védelmében.
‘ﬁ Legtobben — ha spoérolasrol van sz6 — leginkabb szabadidejiik eltoltésére
e ey forditanak kevesebbet. Ezért mi most 30 000 forinttal szeretnénk hozzajarul-
® ni ahhoz, hogy a pihenés még felejthetetlenebb legyen. A kupont — sok
mas hasznos informacié mellett — ebben a lapszamban taléljak. Végezetll
A més orszaghdl rendelt termék sem feltétlentil jobb ALY az Edda egyik legnépszertibb dalaval kivanok mindenkinek békés, bol-
min6ségt, mint a hazai, ezek is bizony meghibésodhat- = " - dog szeretettel teli innepeket:
nak. Réadasul, ebben az esetben a jotallasi, vagy szava- ' 4 - , ,
tosségi igény érvényesitése problémésabb lehet, mint az ~Unnep, oly SHED & G en‘y a, /?a €g,
itthon vasarol termékek esetén. A szeretet asztalanal ott (liink mindannyian.

H6 és hideg, de a szandék meleg,
A kevés is tébb lesz, ha a szived adod bele.”
Mindannyiunk életét megkeseriti idénként, hogy akér valésagos,

akar virtualis postaladankba kéretlentil és szamolatlanul érkeznek ;

reklamlevelek, széréanyagok. Tehetiink-e valamit a kéretlen iroma- \ :

nyok ellen? ' : 7
Szabo Gydrgy,

vezérigazgato

Az Eurdpai Unid kiemelt célként kezeli a fogyasztok jogainak érvényesitését, ezért
minden kozsségi Iegifuvarozora kitelezd szabalyokat alkotott. Nagyon eltérd
tapasztalatok vannak az egyébként szigori szabalyok betartasaban.

Futotiizként terjedt a hir a Kiria precedens értékiinek mindsitett
dontésérdl, miszerint nem jar bémétlék a plazak alkalmazot-
tainak a vasarnapi munkavégzésiik utan. Néhany, nem elha-
nyagolhato kériilmény mégis aryalja a Kiria déntésébdl
levonhato kdvetkeztetéseket, példaul az, hogy az eset ota

a Munka tGrvénykdnyve mar moédosult. Vajon, melyik

szabalyt kell alkalmazni a dolgozdk kifizetésekor?

A tél megérkeztével a sportolni vagyok a sielésben, snowboardozasban
kereshetik végre a kalandokat. Cikktinkben annak jartunk
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SIKERTORTENETEK

- On mit tett volna jogvédelmi biztositas nélkil?

Parnacsata

Ugyfeliink nagy értékii paplanokat vasarolt egy keresked6tdl. A kereskedé a paplanok
mellé draga, j6 mindségU takarokat és bio parnakat igért ajandékként, melyeket 1 héten
bellil kellett volna eljuttatnia a vevéhoz. Az ajandékokbdl - 2 kbzonséges parnan kivil -
semmi nem érkezett meg Ugyfellinkhdz, ezért Tarsasagunk segitségét kérte. A val-
lalkozashoz intézett gyors és hatarozott felszolitd levél hatdsara a parnakat kicserélték az
igért minéségi markara, tovabba nemcsak a megallapodas szerint jaré ajandékok érkez-
tek meg Ugyfellinkhéz, hanem raadéasként tovabbi egy bio takardt is kiildtek neki a per
elkertilése érdekében.

Kiragott kismama

Ugyfeliink munkaviszonyat a munkaltatoja rendes felmondassal megsziintette. A fel-
mondas kézhezvételét kdvetéen deriilt ki, hogy Ugyfeliink kisbabat var, amelyrél a
felmondas kézlésekor még sem a munkaltatd, sem Ugyfeliink nem tudott. Az akkor
érvényben 1évé munkajogi szabalyok alapjan a varandds munkavallalé felmondasi
védelem alatt all, még akkor is, ha ezt a munkaltatonak nem jelentette be. Viszont, a
jelenleg hatalyos munkaligyi szabalyok szerint az allapotos n6t csak akkor illeti meg
felmondasi védelem, ha a terhességet bejelenti. Tarsasagunk pert inditott a munkal-
tatéval szemben a jogellenes felmondas megallapitasa miatt, ahol a munkaltaté kez-
detben tagadta a felelésségét, majd - latva azt, hogy a pert minden bizonnyal elve-
sziti - egyezségi ajanlatot tett, igy Ugyfellink tobb havi munkabérét, a felmondasi
id6re jaro bérét és azok késedelmi kamatait is megkapta rovid idon beldl.

Mesélje el On is D.A.S.-es torténetét! Varjuk irasat a marketing@das.hu email cimre!
Minden bekiild6t megajandékozunk egy D.A.S.-es ajandékcsomaggal!

A torténetek bekiildésének hatarideje: 2014. junius 1. A palyazat résztvevdje hozzajarul, hogy az altala bekildott torténetet, vagy annak egy
részletét szerkesztett formaban a D.A.S. Jogvédelmi Biztositd Zrt. kiadvanyaiban és weboldalan felhasznélja a bekiild6é nevének feltiintetése nélkdil.

30.000 FORINT ERTEKU

UTAZZON A D.A.S. UGYFELEKENT RENDKIVULI
KEDVEZMENNYEL A JTB UTAZASI IRODANAL! w A D.A. S KARACSONYI

Alomutazas 5 Iépésben:
. Latogasson el a www.azsiaspecialista.hu, vagy a www.japanspecialista.hu weboldalra.

. Valasszon a garantalt indulasi datumokkal feltlintetett utak kozdil.

. Keresse személyes D.A.S.-es utazasi tanacsadojat (Kévari Krisztina) a JTB-nél U GYFE I_E I R ESZ E R E
a +36 1 486 8072-es telefonszamon. | ¥ /
—

. A kivalasztott Ut aranak befizetésekor az ajandékutalvany értéke levonasra kerdl.
. Fedezze fel a vilagot és élvezze a pihenést egy megbizhatd szakérto tars gondozasaban!

Miért érdemes a JTB-vel utaznia?

¢ A japan tulajdonu JTB a vilag harmadik legnagyobb turisztikai vallalkozasa

o Mindségi utak Azsiaba, japan mindség az utaztatasban, teljes kori utazasszervezés

* Tobb mint 100 éves tapasztalat, tobb mint 2,5 millié elégedett tigyfél évente

¢ Tobb mint 27000 munkatarsa a turisztikai szakma legjobbjai kozul kerdl ki

* |eanyvallalatai az-azsiai és japan utak specialistai, piacvezetoi

* Személyes ligyfélgondozas, egyedi €s testre szabhato utazasok az ugyfel |genye|hez és Iehetosegglhez merten

alvany készpénzre nem valthato.




HOGYAN BUKJUK

EL A FORGALMI

ENGEDELYUNKET?

Szamos ok miatt bukhatjuk a jarmiviink forgalmi engedélyét,
példaul ilyen lehet egy elrepedt szélvédo, vagy egy kopott gumi is.

Egy rend6r egy kozuti ellenbrzés soran is elveheti a forgalmi enge-
délyt, fontos tudnivald, hogy ez nem mérlegelendé kérdés, hanem
- meghatarozott esetekben - jogszabdlyi kotelezettség. Ennek
megfeleléen a hatalyos jogszabaly pontosan meghatarozza és felso-
rolja az ilyen eseteket.

llyen lehet, ha a gépjarmuvet engedély nélkdl atalakitottak, vagy ugy
kozlekedtek a forgalomban, hogy kdzben a forgalmi engedély érvé-
nyességi ideje, vagy a muszaki lejart. Bar ezek az adatok a forgalmi
engedélybdl egyértelmlien megallapithatéak, mégis gyakori példa,
hogy a tulajdonos egyszerten elfelejtett ranézni a dokumentumra,
igy bukvan a jarmd forgalmi engedélyét. Bar
sokan nem tudjak, de az is a forgalmi engedély
bevonasaval jar, ha a gépjarmi okmanya oly
modon megrongalddott, hogy az abban foglalt
adatok nem olvashatoak.

A renddr akkor is elveheti a forgalmit, ha a
gépjarmu olyan miszaki allapotban van, amely
kozvetlen balesetveszéllyel fenyeget. Ez viszonylag gyakori: olyan
esetek miatt is vettek mar el forgalmi engedélyt, mert valaki repedt
szélvédovel, vagy rossz fékkel kozlekedett, de a tél bekdszontével
érdemes figyelni a gumik bordazatara is, hiszen ez is ok lehet a for-
galmi bevonasara. Ide kapcsolodik, hogy amennyiben az érintett
gépjarmu kozlekedési baleset soran olyan sértilést szenved, mely-
ben a kormany-, vagy futdmdve, karosszériaja, alvaza egyértelmien
sérllt, és igy a kozlekedése balesetveszéllyel jar, akkor a baleset

"Az intézkedo hatosagi személy
koteles atveteli elismervényt adni
arrol, hogy a forgalmi engedélyt

a helyszinen elveszi."

soran intézkedd rendér szintén elveszi a forgalmi engedélyt. llyen
esetben a gépjarmu elszallitasa csak trélerrel, vagy vontatoval lehet-
séges.

Szintén el kell venni a forgalmi engedélyt a helyszinen, amennyiben
felmeril a gyanu, hogy az érintett jarm( rendszamtablajat, forgalmi
engedélyét, ideiglenes forgalomban tartasi engedélyét, regisztra-
ciés matricajat, cimkéjét meghamisitottak. Gondot okozhat az is,
hogy ha az (j tipusud rendszammal rendelkezd jarmdvon nincs re-
gisztracioés matrica elhelyezve, és azt a jArmi vezet6je nem tudja a
helyszinen bemutatni, illetve nem rendelkezik a matrica utangyar
tésara vagy egyedi gyartasara vonatkozo kére-
lemmel.

Az intézked6 hatdsagi személy koteles atvételi
elismervényt adni arrél, hogy a forgalmi enge-
délyt a helyszinen elveszi. Ez tartalmazza a jar-
m(i azonositd adatait, az engedély szamat és az
elvétel okat. llyen esetben altalaban — kivéve a
fenti példanal - a lakcimig vagy a telephelyig elmehetlink az autoval.
Ami a tovabbi eljarast illeti, a hatosag koteles az intézkedést6l szami-
tott 5 napon belil az elvett forgalmi engedélyt, valamint a feljelentés
egy példanyat az lizembentarto lakcime (székhelye) szerint illetékes
kozlekedési igazgatasi hatésagnak megkiildeni, mely intézkedik a
gépjarmu forgalombol valoé kivonasarol.

dr. Burjan Zsuzsanna

A dokumentum hivatott azt igazolni, hogy egy gépjarm{ a forgalomban részt
vehet, az ahhoz szikséges jogszabalyi és muszaki feltételeknek megfelel.
Magyarorszagon egy gépjarmuavet akkor lehetséges forgalomba helyezni,
azaz a hatosag akkor adja ki a forgalmi engedélyt, ha a tulajdonos okirattal,
vagy annak hitelesitett masolataval igazolja a tulajdonjogat, bizonyitja a
kotelezd gépjarmi felel6sségbiztositasi szerz6dés megkotését (vagy ha men-
tességet élvez ez alol, akkor a mentességre vald jogosultsagot), megfizetette
a regisztracidos adot és ezt az adodigazolast bemutatta, majd a kozlekedési
hatésag ezt ellenérizte. A forgalomba helyezéshez sziikséges a sikeres
miiszaki vizsga és az is, hogy a jarmU lGzembentartdja magyarorszagi lakhe-
lyét/tartozkodasi helyét (cég esetében székhelyét) igazolja, illetve hogy a
gépjarmi szarmazasa, eredete is bizonyitott. A teljesség igénye nélkul ezek
azok a f6bb feltételek, melyek a forgalmi engedély kiadasahoz sziikségesek.

A jarma forgalomba helyezését, valamint a forgalomban val6 tovabbi részvé-
telét - a torzskdnyv és a forgalmi engedély kiadasat - a kdzlekedési hatdsag
mérlegelés nélkil megtagadja, ha a jarmu tulajdonjogat és szarmazasat
hitelt érdemléen nem igazoljak. A gépjarmi forgalomba helyezésének és tar-
tasdnak szabalyai ezért fontosak, mivel ha azok nem allnak fent, akkor ez akar
aforgalombdl valé kivonashoz és forgalmi engedély bevonasahoz is vezethet.

A FORGALMI ENGEDELY

Napi

Autésok, figyelem! igy vehetik el téliink a kocsit

A végrehajto a foglalasrol jegyzokonyvet koteles felvenni és koteles a forgalmi engedélyt és a gépjarm( torzskonyvét is lefoglalni, majd ezt
kovetden ezeket az iratokat a végrehajté megklildi az illetékes kozlekedési hatésagnak. Ha a forgalmi engedélyt és torzskdnyvet valamilyen okbol
nem sikertl lefoglalni, akkor a végrehajto a jegyzokdnyv megkuildésével kéri az illetékes hatdsagtol a gépjarmi forgalombdl valo kivonasat.”

dr. Burjan Zsuzsanna
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A teljes cikkert kattintson a www.napi.hu weboldalra!



Kiilfoldrol rendelt
karacsonyi ajandeék:

Ma mar nem csak az itthoni tizletekben,
vagy webaruhazakban van lehet6ség va-
sarolni, hanem akar mas tagallamokbol
is rendelhetiink termékeket hazhozszal-
litassal. Ezek a termékek is bizony meg-
hibasodhatnak, am ebben az esetben a
jotallasi, vagy szavatossagi igény érvé-
nyesitése problémasabb lehet, mint az
itthon vasarol termékek esetén.
A szavatossagi és jotallasi igény elsdsorban a
vasarlas helyén érvényesithetd. El6fordulhat
azonban, hogy egyes cégek Uzletszabalyzata
lehetévé teszi a vasarlok szamara azt, hogy
mas Uizletlikben, akar esetleg mas orszagban
is ervényesiteni tudjak jogaikat, am erre vo-
natkozéan nincs jogszabalyi kotelezettségiik.
Amennyiben a vasarl6 nem tudja rendezni az
lgyet az ertékesitovel, a legcelravezetébb
megoldas, ha az Eurépai Fogyasztéi Kozpont-
hoz fordul panaszaval, akik a fogyasztd segit-
ségere tudnak lenni abban, hogy a jogvita ne
csak egy hosszadalmas birdsagi eljaras utjan
rendez6djon. A panasz rendezésében 4 szerep-
16 vesz részt: a fogyaszto, a fogyaszto orszaga
szerint illetékes szerv, azaz magyar fogyasztd
esetén az Europai Fogyasztoi Kozpont Magyar
orszag, a kiilfoldi (EU-beli, izlandi vagy norvég)
véllalkozas, valamint a vallalkozds orszaga
szerinti Eurépai Fogyaszt6i Kézpont. A panasz
megoldasahoz valamennyi szerepld egytitt-
miUikédése sziikséges. Amennyiben az Euro-
pai Fogyasztéi Kozpontok Halozatanak koz-
remUkodése nem jar eredménnyel, a fogyasz-
16 birésaghoz fordulhat a jogvita rendezése
érdekében, tovabba blincselekmény (példaul
csalas) gyanuja esetén a fogyasztd a rendor
ségnél tehet feljelentést.

dr. Bezzegh Edina

Nem kerek
szorolapot!

Mindannyiunk életét e

megkeseriti idénként, 1
hogy akar valésagos, _.7'_'_'.‘ —
akar virtualis postala-

dankba kéretleniil és sza-

molatlanul érkeznek reklamlevelek, szoréanyagok.
Jobb esetben csak ezek kivalogatasa és kiszorasa okoz idéveszteséget, rosz-
szabb esetben fontos kiildeményeink is elveszhetnek a haszontalanok k6z6tt.

Erdemes elérevenni a posta (vagy egyéb
szolgéltatd) altal terjesztett papir alapu
reklamkildeményeket, amelyeknek sza-
balyait az 0sszes gazdasagi reklamkdilde-
ményre vonatkozé 2008. évi XLVIII. tor
vény (a gazdasagi reklamtevékenységrol)
szabdlyozza. Ezen jogszabdly alapjan
maganszemély kozvetlen megkeresése
csak akkor lehetséges, ha ehhez
elézetesen, irdsban a hozzajarulasat adta.
Nem sziikséges azon-
ban elézetes hozza-
jarulas, tehat cimzett
reklamkildemény
természetes személy
- mint a rekldm
cimzettie — részére
kozvetlen Uzletszer-
zés Utjan a cimzett elézetes és kifejezett
hozzajarulasanak hianyaban is kildhetd,
a reklamozé és a rekldmszolgaltatd azon-
ban koételes biztositani, hogy a reklam
cimzettje a reklam kiildését barmikor in-
gyenesen és korlatozas nélkil megtilt-
hassa. Ez postai kiildeménynél gyakorla-
tilag azt jelenti, hogy ingyenes va-
laszboritékot kell tartalmaznia a kiilde-
mények, vagy mas olyan maédot, ahol
koltségek nélkil lemondhatoé a tovabbi
kildemény. A reklamtérvény ezen sza-
balyainak megsértése esetén a fogyasz-
tovédelmi hatdsag jar el.

A nem cimzett kildeményeknél -
féképpen a nagy mennyiségben terjesz-
tett szoréanyagoknal — nem véd minket a
jogszabdly, ott a reklamozdk belatasara
van bizva, hogy a kulon kihelyezett
szorolapgyjtékbe helyeztetik a reklamo-

"maganszemély kozvetlen meg-

keresése csak akkor lehetséges,

ha ehhez elozetesen, irasban a
hozzdjarulasat adta”

kat, esetleg felhivjdk a terjeszték figyel-
mét arra, hogy amely postaladan kife-
jezett tiltds van, oda nem tegyenek a
szordanyagbol.

Az elektronikus reklamok kiildésének sza-
balyait alapvetéen a 2001. évi CVII. tor
vény rendezi, amelynek hattérszabalya a
fent emlitett 2008. évi XLVIII. torvény. Itt
fontos megjegyezni, hogy elektronikus
rekldm is csak elé-zetes beleegyezéssel
kildhet6 és ez a be-
leegyezés nem kér
hetd elektronikus tize-
netben. Nem miné-
sul ugyanakkor elek-
tronikus hirdetésnek,
igy kiildheté olyan
lzenet, amely nem
magat a szolgaltatast, arut reklamozza,
hanem csak azokat az elérhet6ségeket
(weboldal, e-mail cim), ahol ezekrél infor-
macié szerezheté (és esetlegesen a
hozzéjarulas egyébként akar meg is ad-
hato). Itt is igaz, hogy a cimzett, hazai szol-
galtatast/arut rekldmozé kildemények
megfoghatoak, a tomegesen terjedd, ki-
I6ndsen kilfoldi szerverekrdl nagy szam-
ban kiildott Gzenetek tekintetében nem a
jog, hanem egy megfelelé6 védelmet
nyujtéd szoftver lehet a segitségtinkre.

Az elektronikus Uton terjesztett reklamok
vonatkozasaban, a kildésre vonatkozo
szabalyok megsértése esetén nem a fo-
gyasztovédelmi hatésag, hanem a Nem-
zeti Média- és Hirkozlési Hatosag jarhat
el, panasszal hozzajuk lehet fordulni.

dr. Szabo Aron

A D.AS. agyermekek jogainak elkdtelezett vedelmezdje, ezért j6 szivvel allunk minden olyan kezdeményezés mellé,
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AZ EGEK URAI:

KOVETELHETUNK KARTERI-
TEST, HA A REPULOUT SORAN
ELVESZIK A POGGYASZUNK?

¥

Az Eurépai Unié kiemelt célként kezeli a fogyasztok jogainak érvényesitését, ezért minden kozosségi légifuvarozora
kotelez6 szabalyokat alkotott. llyen k6zosségi szabaly alapjan van lehet6ség példaul a csomag eltiinése vagy a jarat
késése miatt kartéritést kovetelni. A rendelet minden tagallamban kotelezd, és kozvetleniil hivatkozhat6 joganyag-

e

nak szamit, mégis nagyon eltér6 tapasztalatok vannak az egyébként szigoru szabalyok betartasaban.

Visszautasitott beszallas — Tulfoglalas

Ilyen eset akkor fordulhat el6, ha az utasnak van jegye, még-
sem tud - példaul hely hianyaban - felszallni a jartra. Lévén,
hogy egyértelmi szerz6désszegésrdl van sz, ezért a
visszautasitott beszalldsra vonatkoz6 szabalyokat
tapasztalatunk szerint a légitarsasagok tobbsége
betartja. Az Uzleti okok miatti tulfoglalasbol
fakado gondokat a légitarsasagok altalaban a
helyszinen megoldjak atfoglalassal, vagy
egyéb moabdon, kirivd problémat ezen a

"a légitarsasdagok
tul gyakran hivatkoznak

mar Tarsasagunk érintett, ahol valétlan koriilmények eléadasara

kerllt sor a légitdrsasag részérdl, és csak peres uton lehetett a

karosszeget érvényesiteni. Fontos, hogy a jogi igényérvényesités-

nél a légitarsasagnak kell bizonyitania a rendkivdli korilmény fenn-

allasat. Tapasztalatunk szerint a meteoroldgiai kordlmé-

nyek alegnépszeribb kifogasok, mivel nincs egységes

gyakorlat, milyen idében lehet repllni és mikor

nem. Le kell szégezni, hogy a reptilégép tankola-

sa, vagy a repllégépen dolgozok munkaideje
nem értékelhet6 rendkivili kériilményként.

terlileten nem tapasztaltunk, bar az is prob- vkulonleges korulmenyekre Jaratkésés

Iéma, hogy egyaltalan el6fordulhatnak ilyen
esetek.

Jarattorlés

Ha egy jarat torlésre kertl, a légitarsasag az uta-

soknak koteles anyagi kartéritést fizetni. Ugyanakkor,

a jarattorlés kapcsan hivatkozhat rendkivili korilmé-
nyekre, ezaltal felmentést kap a kartéritési kotelezettség alol.

Az EU rendelete 0t lehetséges példat emlit a rendkivili koril-
ményekre:
e bizonytalan politikai helyzet
e az érintett Iégi jarat mlikodésével 6ssze nem egyeztethetd
meteorologiai feltételek, biztonsagi kockazatok
varatlan repllésbiztonsagi hianyossagok
e sztrajkok.

A rendkiviili helyzetre vald hivatkozas révén a légi fuvarozok
kizarhatjak az anyagi kartérités lehetéségét olyan esetekben, ami-
kor ,egy eseményt olyan rendkivili koriilmények okoztak, ame-
lyeket minden ésszer( intézkedés ellenére sem lehetett volna el-
kertlni” A legfébb problémak egyike ennek a zaradéknak az
értelmezése. Tapasztalatunk szerint a légitarsasagok tul gyakran hi-
vatkoznak ,kilonleges koriilményekre” annak érdekében, hogy
elkertiljék a kartérités kifizetését, amelyre nézve a rendeletben
nincs meghatarozva fizetési hataridé sem. Olyan lgyben is volt

annak érdekében, hogy
elkeriiljék a kartérités
kifizetéset"

Legalabb két 6ra késedelem esetén a légitar-
sasagnak megfeleld segitséget kell nyujtania
a kényelmetlenségek minimalizaldsa érdeké-
ben. A segitségnyujtasnak szlikség esetén italok
és étkezés, kommunikacios lehetéségek és szal-
lodai elhelyezés biztositdasdban kell megvalodsulnia.
Ez sajnos nagyon ritkan valosul meg, tobb esetben a mé-
regdraga, megvasarolhaté italokat tartjak segitségnek, de ez
semmiképpen nem fér 6ssze a rendelet szandékaval. Szamos
esetben a segitséget csak kérésre vagy még kérésre sem nyuijt-
jak, pedig a légitarsasagok kotelesek tajékoztatni az utasokat
jogaikrol és segitséget nyujtani nekik. Ezen kotelezettség meg-
szegése kirivo jogszabalysértés, ami miatt, - ha bizonyitani le-
het, - akkor komoly felligyeleti birsag szabhato ki. Am erre még-
sem szokott sor kerllIni, egyrészt a bizonyithatésag hianya miatt,
masrészt pedig amiatt, hogy az utasok nem tesznek bejelentést.
Magyarorszagon egyébként a Nemzeti Kozlekedési Hatosag jo-
gosult ellendrizni a légikdzlekedést is.

Hasonldan a jarattorléshez, késés esetén is kartéritéssel élhet-
nek az utasok, ez az 6sszeg a jaratok hosszusagatol fliggden
250-600 EUR 06sszegl lehet. A késésnél is megfigyelhetd, hogy
alaptalanul hivatkoznak vis maiorra (elére nem latott korul-
ményre, akadalyra), vagy egyszer(ien csak megtagadjak a
karosszeg megfizetését.

dr. Vizi Andras

&2 PROFESSION.HU

Ki fizet bért a cs6dbe ment cég dolgozoéinak?

.Azokat a munkaviszonybol szarmazo koveteléseket, amelyek a csédeljaras idépontjaban fennallnak, a vagyonfeliigyel6 hivatalbdl nyilvantar
tasba veszi. Ezeket az igényeket az eljaras kozzétételétdl szamitott 30 napon bellil kell bejelenteni, és ha a cég ezutan sem fizeti ki a fennallo tar
tozasat, ugy fizetési meghagyasos eljarasban vagy a munkaligyi birdsag el6tt érvényesithetjlik igénytinket.”

A teljes cikkért kattintson a www.profession.hu weboldalra!

dr. Nyilas Anita
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IGENIS JAR A POTLEK
A VASARNAPI MUNKAERT A PLAZAKBAN!

" Idékézben azonban nemcsak ij
munkajogi kodexiink lett, hanem
madr modosult a szabalyozas is."

igy reagalj, ha megallit a rendér

A hatdsagnak kétséget kizaréan kell azt bizonyitania, hogy a szabalyszegés ténye megvalosult, ehhez pedig bizonyitékokra, példaul fényké-
pekre van sziikség. Az iratazonositd és a rendszam megadasaval, az érintett lizembentartonak lehetésége van arra, hogy a hatésag altal
készitett fotokat megtekintse és ellendrizze a hatarozatban foglaltakat [...]. A Rend6rség elég részletesen ir a kiilonbo6z6 eljarasok menetérol,
illetve az autds lehet6ségeirdl, érdemes a teljes tajékoztatédt elolvasni, mielétt dontiink a tovabbiakrol. Ha a fotok, mint bizonyitékok vitat-
hatéak, érdemben is javasolt fellebbezni.”

dr. Burjan Zsuzsanna

A teljes cikkert kattintson a www. totalcar.hu Kozélet rovatara!
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Fontos megjegyezni,

hogy az atlagos
utasbiztositasok védelme egyaltalan nem,
vagy csak korlatozottan terjed ki a sielés-
sel egyltt jaro fokozott kockazatokra.
Manapsag azonban egyre gyakrabban
talalkozhatunk kifejezetten a sielésre és

snowboardozasra
biztositasokkal.

létrehozott specialis

Ezek a szerz6dések a magasabb kockaza-
tok, illetve a sokkal szélesebb korl szol-
galtatasok miatt valamivel dragabbak,
mint a normal utasbiztositasok. A normal
utasbiztositasok - a specialis biztositasok-
kal ellentétben - az olyan eseményekre
nem nyujtanak fedezetet (vagy csak igen
korlatozott mértékben) amelyek a sielés
soran jellemzéen el6fordulhatnak.

Utasbiztositast egyébként mar akar napi
300 forinttol lehet kotni. Az ar az uti cél, a
tartozkodasi idd, az esetleges atszallasok
szama, a poggyasz értéke és a kilféldon
végzett sportok fliggvényében alakul. In-
dulds el6tt érdemes alaposan attanul-
manyozni a biztositok szerzédési felté-
teleit, valamint meggy6zédni arrél, hogy
mire fizet a biztositd és mire nem.

Sielés alatt rengeteg veszélynek vagyunk
kitéve. A statisztikak szerint 2-3 helikop-
teres és 6-7 szanos mentést igényld bal-
eset kovetkezik be egy-egy népszerlbb
siterepen egy hétvége soran. Ezek kozott
gyakoriak a sokszor milliés anyagi te-
herrel is jaro személyi sériiléses karok,
csakugy, mint a sipalyakon masoknak
okozott felel6sségi karok, valamint a
jarmuvel utazok esetében a jarmavek bal-
esete, meghibasodasa. Eppen ez okbol,
még a rendszeresen siel6knek sem tana-

csos elindulni megfeleld biztositas nélkiil.
Ellég ugyanis egy rossz mozdulat és ko-
moly baleseteket lehet szenvedni, melyek
tobb milliés terhet is jelenthetnek. Erde-
mes korilnézni a biztositasi piacon, ugya-
nis egyre tobb biztositdo kinal specidlis
csomagot, altalaban emelt biztositasi
Osszegekkel és specidlis szolgaltatassal,
példaul hegyi mentéssel, vagy a sifelsze-
relés biztositasaval. Célszer( 6sszehason-
litani a biztositdk szerz6dési feltételeit és
a szolgaltatasok korének, valamint az ar-
nak fliggvényében okosan hozhatjuk meg
dontésinket.

"az atlagos utasbiztositasok
vedelme egyaltalan nem, vagy
csak korlatozottan terjed ki
a sieléssel egyiitt jaro fokozott
kockazatokra"

Tobb sibiztositas mar kiterjed olyan ex-
trakra, mint a sibérlet visszatéritésére bal-
eset vagy korhazi ellatast igényl6é beteg-
ség esetén, tovabba a sajat, avagy
kolcsonzott si- és snowboard felszerelés
biztositadsara, valamint emelt szintl jog-
védelem- és felel6sségbiztositast is tar-
talmazhatnak. A felel6sségbiztositas azért
nagyon fontos, mert ha mi okozunk bal-
esetet egy masik sielének, nekiink kell
helytallnunk a neki okozott karokért.

A Magyar Biztositok Szovetsége adatai
alapjan az utazéknak csak mintegy harma-
da kot biztositast kilfoldi utazasa esetére.
Annak megléte pedig nagyon sok bonyo-
dalomtél menthet meg bennilinket. Ha
ugyanis nincs biztositasunk, neklink kell

Most kideriil, ki olvashatja el
o6non kival a munkahelyi e-mailjeit

... a munkaaltato altal rendelkezésre bocsatott e-mail cimen tul a céges szamitogépeken a maganlevelek sincsenek biztonsagban. El6fordulhat
ugyanis, hogy a megnyitast kovetéen tarolodnak a munkaltatod szerverén. A munkaltatok egy része a hattérben észrevétlendl futd ugynevezett
key-logging programokat hasznal, ami rogziti, hogy a munkavallald6 pontosan mire hasznalja a szamitdgépet, még azt is megjegyzi, milyen

billenty(it nyomott meg (koztiik a jelszavakat is)."

A teljes cikkert kattintson a www.hvg.hu Kamier rovatara!

allnunk mentéslink, korhazba szallitasunk,
ellatasunk, matétink, gyogyszeriink, reha-
bilitadcionk horribilis koltségeit. Koltség-
ként meriilhet tovabba fel a baleset
sulyossagatol fliggden a szeretteink kiuta-
zdsa, magunk vagy autdnk hazaszallittata-
sa. Arrél nem is beszélve, hogy az esetle-
ges nyelvi hidnyossagaink miatt az
ligyintézés nagyon sok bosszusagot okoz-
hat és megnehezitheti annak gordiilékeny-
ségét. Megfelelé biztositasunk megléte
esetén azonban igénybe vehetjiik a ma-
gyar nyelven hivhaté assistance-kézpon-
tok szolgaltatasat is, tehat kar esetén meg-
szervezik és ki is fizetik korhazi ellatasunkat,
szeretteink és jarmuviink ki-, illetve haza-
juttatasat. Az utasbiztositas tovabbi el6-
nye, hogy mindezeken felll poggyasz és
felel6sségi karokra, tovabba siruhazatra és
sifelszerelésre is kiterjedhet.

Alegfontosabb tehat, hogy a megkotendd
biztositas a fontosabb kockazatokra, ugy,
mint a mentésre, valamint a balesetekkel
kapcsolatos orvosi kéltségek fedezetére
terjedjen ki. Amennyiben autéval indu-
lunk sielni, javasolt autd assistance bizto-
sitast is kotni. Ez magaban foglalja a hely-
szini javitast, csereautoét, az utasok szalli-
tasat mudszaki hiba esetén, illetve egy
esetleges baleset esetén gondoskodik
auténk hazaszallitasarol is.

A kar bekovetkezése esetén célszerl
azonnal felvenni a kapcsolatot a bizto-
sitoval. Az utazas el6tt javasolt az assis-
tance kdzpont telefonszamat, illetve a biz-
tositasi kotvényiink szamat feljegyezni és
azokat végig az utazas soran magunknal
tartani.

dr. Nyilas Anita

dr. Fésu Gizella
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El6z6 hirleveliinkben meghirdetett "Nyerjen egyitt baratjaval' nyeremény-
jatékunk nyerteseit Szaboné Kiss Eva (JogSzerviz Ertékesitési Menedzser)
koészontotte.

Nyerteseink: Ligetvari Attila Varpalotarol, és ajanloja Németh Lajos ajkai ligy-
feliink. Eziton is gratulalunk nyerteseinknek!

A nagy sikerre valé tekintettel jatékunk véltozatlan feltételekkel folytatédik. Ha On a sor-
solas idépontjaban érvényes csaladi jogvédelmi biztositassal rendelkezik és ismer olyan
maganszemélyt, akinek sziksége lenne a csaladi jogvédelemre, hivia tanacsadojat!

Azok az ismerdései, akik 2014. majus 17-ig az On ajanlasara csaladi jogvédelmi szerzédést kdtnek Tarsasagunkkal és a mellékelt kitoltott
nyereménykupont tanacsadénk csatolja ajanlatukhoz, sorsolason vesznek részt, ahol egy szerencsés Ugyfellink megnyerheti a csaladi
jogvédelmi biztositasanak masodik éves dijat! Aki a nyertest ajanlotta, annak Tarsasagunk fizeti csaladi jogvédelmi biztositasanak kovet-
kezd éves dijat!
Mit kell tennie? rja ra a nyereménykuponra sajat nevét, cimét, telefonszamat az "Ajanlé adatai' sorba. irja ra ismerése nevét,
cimét, telefonszamat, az "Ajanlott adatai' rovatba, majd a kitdltétt kupont adja at tanacsaddjanak. Amennyiben az On altal

ajanlott személy Tarsasagunkkal 2014. majus 17-ig (j csaladi jogvédelmi szerz8dést kot, igy Ondk sorsoldson vesznek részt,
amelyen megnyerhetik szerz6déseik kdvetkezd éves dijat.

NYEHEMENY Ajanlé neve, cime, telefonszama:

K“ PON Ajanlott neve, cime, telefonszama:

Ajanlott személy ajanlatszama és annak kelte:

NYEHEMENY Ajanlé neve, cime, telefonszama:

Ku PON Ajanlott neve, cime, telefonszama:

Ajanlott személy ajanlatszama és annak kelte:

NYEHEMENY Ajanlé neve, cime, telefonszama:

Ku PON Ajanlott neve, cime, telefonszama:

Ajanlott személy ajanlatszama és annak kelte:

A jatékban nem vehetnek részt a D.A.S. Jogvédelmi Biztosité Zrt-vel szerz8déses jogviszonyban allé biztositaskozvetitdk és alkalmazottak, illetve azok a Szerz6ddk, akiknek egy
éven belll barmely okbdl a Biztosfténal szerzédésiik megsz(int. Sorsoléson vald részvétel feltétele, hogy az ajanld és az ajanlott szerz6dése a sorsolés idépontjaban érvényes
legyen. A jaték hataridejének szempontjabdl az ajanlat alairaséanak datuma az iranyadd, feltéve, hogy az adott biztositasi szerz6dés kockazatviselésének kezdete legkésdbb 2014.
junius 7-ig megkezd&dik. A nyeremény értéke az ajanloé és az ajanlott szerz6désének éves dija, szerzédésenként maximum 45.000 Ft. A nyereményszelvény elvesztéséért a D.A.S.
Jogvédelmi Biztositd Zrt. felelésséget nem véllal. Sorsolés idépontja: 2014. junius 14.
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faxon (06 1 486 3601), vagy irjon e-mail cimtnkre (info@das.hu)! Szerz6k: dr. Bezzegh Edina,
dr. Burjan Zsuzsanna, dr. Fésu Gizella,

dr. Nyilas Anita, dr. Szabé Aron, dfr. Vizi Andras
jogsz

e o SIpeDrally - o

2 <
los iogh e T
sjog! ROSOSIRERL | '12 13

www.das.hu

Find us on

facebook




