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Stratégiank elkészitését megel6z6 lépések

A LegitiMo Jogvédelmi Biztosito Zrt. (tovabbiakban: a Biztositd) jogvédelmi biztositoként sajat
tevékenységével az ESG szempontok kdzil az ,S” (Social—Tarsadalmi) komponens minél
szélesebb koérben torténd érvényestléséhez jarul hoz. Ugyanakkor a Biztositd szamara
hasonléan fontos értéket jelent az ,E” (Environmental—Kdrnyezeti) és ,G” (Governance—
Iranyitasi) szempontok érvényesulése.

A Magyar Nemzeti Bank az éghajlatvaltozassal kapcsolatos és kbrnyezeti kockazatokrol,
tovabba a kbérnyezeti fenntarthatésagi szempontok érvényesitésérdél a biztositok
tevékenységében 12/2023. (XI1.27.) szamu ajanlasaban (tovabbiakban: ajanlas)
megfogalmazott elvarasoknak valé megfelelés céljabdl 2024. juniusaban a Biztosito
onértékelést végzett, amely soran azonositotta azokat a fékuszteriletekre, amelyek kiemelt
Biztositénal megfeleléségi feladat indult az ESG megfelelés érdekében. Az 6nértékelési
felmérés alapjan megallapitasra kerlltek azok a f6 elvek és végrehajtando Iépések, melyek
keretet adtak jelen Stratégia, valamint a Biztosité fenntarthatésagi (ESG) utasitasa elkészitése

soran.

Fenntarthatésagi alapelveink, céljaink

A Biztosité egy vallalati szintG ESG (Environmental, Social and Governance — Kérnyezeti,
Tarsadalmi és Iranyitasi) szemléleti mikddés kialakitasara vallal kotelezettséget, melyhez
sorvezetbként az ajanlasban foglalt elvarasok, az ENSZ Fenntarthatosagi Fejlédési Céljai,
iletve az ENSZ Fenntarthatd Biztositéi Iranyelvei szolgalnak. Az altalanos szinten
megfogalmazott  fenntarthatésagi  pillerek  mikdédésink  alapvetd  részteriletein
(kockazatkezelés, befektetés, karrendezés, termékfejlesztés, panaszkezelés) is alkalmazasra
kerulnek a jogvédelmi biztositas specifikumainak, illetve az adott funkcié sajatossagainak
figyelembevételével.

Tarsasagunk kezdeményezte az ENSZ Globalis Megallapodasanak Alapelveihez torténd
csatlakozast. A Biztosito biszkén all ki az emberi jogi, munkajogi, kérnyezeti és anti-korrupcios
alapelvek mellett

Tarsasagunk négy olyan alapvetd célt hatarozott meg, amelyek elérésére kotelezettséget

vallal:
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1. Vallaljuk, hogy a belsé dontéshozatali folyamatainkba beépitésre keriilnek a
kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi szempontok, a jogvédelmi biztositas
sajatossagaira tekintettel

A biztosité a szlikséges és aranyos mértékben a dontéshozatal, stratégia-alkotas, vallalat-
iranyitas, termékfejlesztés, befektetés-kezelés, kockazatvallalas és -kezelés soran jelenleg is
figyelembe veszi és értékeli az ESG szempontokat. Ezen elkdtelez6désink megvaldsitasa
érdekében a 2024-es év soran kialakitottuk belsé ESG szabalyozasi rendszerinket, illetve az
Igazgatésag kinevezte a fenntarthatosagi felel6st (Chief Sustainability Officer- CSO). A
fenntarthatésagi felelés felelésségét, hataskoreit és feladatait pedig belsé szabalyzatunk
hatarozza meg, A Biztositd kiemelt figyelmet fordit a fenntarthatésagi felelés folyamatos

szakmai tovabbképzésére.

A Biztosito jol atgondolt, egyszeri és atlathato szervezeti felépitése altal képes alkalmazkodni
az uzleti koérnyezet valtozasa mellett az éghajlatvaltozassal kapcsolatos és kdérnyezeti
kockazati tényezOk folyamatos alakulasahoz. Tovabba tartalmazza jelen Stratégidban
meghatarozott alapelveket; igy becsatorndazva ezen szempontokat a vezetdi informacios

rendszerbe, ezaltal a dontéshozatali folyamatokba.

A Biztosité vallalja, hogy 2025-6s év folyaman a kockazatkezeléseért felelés terulete, valamint
az lgazgatésag ESG oktatasok utjan atfogdan és teljeskdrlien megismeri és érti az ESG

kockazatokat azok lehetséges pénzugyi vonzataival.

A Biztositd a nem maganszemély Ugyfelekkel kotott jogvédelmi biztositasi szerz6déseiben
tobb ESG szempontbdl kritikus tevékenységi kort, igy a kokszgyartast, kdolajfeldolgozast,
kbolaj- és foldgazkitermelést, légiszallitast, dohanytermesztést és a dohanyaru
nagykereskedelmét kizart kockazatkant értékeli. A Biztosito vallalja, hogy ezen tevékenységi
koroket felllvizsgalva tobb ESG szempontbdl kritikus tevékenységi kort is kizart kockazatnak
nyilvanit, igy orientalva potencialis Ugyfeleinket arra, hogy mikoédésik soran tekintettel

legyenek a fenntarthatésagi kritériumokra.

Amennyiben pedig a Biztositd a szerz6déskotés elbtti kockazatelbiralas soran arra a
kovetkeztetésre jut, hogy a nem maganszemély érdekl6dé legfébb mutatdi, tevékenységei
ellentétesek a Biztositd fenntarthatésagi alapelveivel és célkitlizéseivel, mérlegeli a biztositasi

jogviszony létrejottét az Ugyfél-érdekléddvel.

2. Vallaljuk, hogy parbeszédet folytatunk ligyfeleinkkel és beszallitéinkkal annak
érdekében, hogy felhivjuk a figyelmet a fenntarthat6sagi kockazatok kezelésének
fontossagara

A Biztositd elkotelezett a gyors, hatékony és tirelmes Ugyfélkezelés irant. Célunk, hogy

ugyfeleink szemléletét formaljuk, tgyfélkommunikacionk soran a fenntarthatésag fontossagat
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hangsulyozzuk. Az tgyfeleinkkel torténd lgyintézés és kapcsolattartas elsésorban digitalis
és telefonos formaban torténik, igy is minimalizalva a karos kornyezeti hatasokat. Az
ugyfélkezelés soran toérekszink a papirmentességre, célunk, hogy kizardlag a

nélkulézhetetlen esetekben keriljon sor papirhasznalatra.

A Biztosité vallalja, hogy a 2025. év soran bevezetésre kerll annak a lehetésége, hogy
ugyfeleink fenntarthatdsagi panasszal éljenek a Biztosité fenntarthatdésagot érint6 eljarasara

vonatkozodan.

A Biztosité beszallitéival toérténé kapcsolattartas soran is térekszik az ESG kockazatok
szlirésére és hangsulyozasara. A Biztositd vallalja, hogy 2026-t6l a beszallitoi
kockazatértékelés soran az ESG szempontokat beszallitoi kérdbiv alkalmazasaval méri a

beszerzési folyamatokban meghatarozottak szerint.

3. Vallaljuk, hogy prométaljuk a fenntarthaté miikédést a Tarsasagon beliil és kiviil

A Biztosité szamara fontos értéket jelent

- aklimavaltozas kévetkezményeinek kezelése és mitigalasa,

- az Uveghazhatasu gazok (UHG) kibocsatasanak csokkentése,
- a biodiverzitas megérzése,

- ahulladékcsdkkentés és

- az energiatakarékossag.

A Biztositonal fennallé gyakorlat, hogy mikédése soran kiall az értéket kdzvetité kdzosséqgi
kezdeményezések mellett, illetve adomanyozasi akcidkat szervez. A Biztositd vallalja, hogy
2026-ig vallalati arculataban még nagyobb hangsulyt ad a fenntarthatésag fontossaganak. A
Biztositonak sajat weboldalan, illetve social media platformjain (pl. Facebook, Instagram,
Tiktok) lehetésége van arra, hogy szélesebb korben, tdbb generacidt is megszdlitva
kommunikalja Uzeneteit. Célunk, hogy a jov6ben a Biztositd tovabbra is megjelenjen
fenntarthatésagi témaju kdzosségi kezdeményezéseken (pl. falltetés), igy is kinyilvanitva

értékvalasztasunk.

A Biztosité vallalja, hogy tamogatja a tarsadalmi konszenzus kialakulasat ESG kérdésekben,

és ennek érdekében a felugyeleti szervekkel és egyéb érintettekkel egyuttmikaodik.

4. Villaljuk, hogy transzparens médon nyomon koévethetové tessziik a Biztosito
fejlodési utjat az ESG szempontok implementalasa soran
Vallaljuk, hogy legkés6bb 2026-tél a honlapunkon ESG riport formajaban tesszik kdzzé a
valdsagot tiikrozé ESG teljesitményink és elért eredményeinket. A riportalas el6tti idészakban
is térekszink a transzparencia lehetd legszélesebb kdérben térténd érvényesilésére jelen

Stratégiank publikalasaval. A Biztositd célja, hogy belsd szabalyrendszeriink folyamatos
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nyomonkodvetésével és felllvizsgalataval a lehetd leggyorsabban és leghatékonyabban

reagaljon a jév6ében bekdvetkez8 kdrnyezeti és jogszabalyi valtozasokra.

Az ,,E” komponens: éghajlatvaltozassal kapcsolatos és kornyezeti kockazatok,

szempontok a Biztosité miikodése soran

1. A jogvédelmi biztositasi teriilet értékelése a kornyezeti Kkitettség
szempontjabol

Biztositdé megvizsgalta a termékei foldrajzi terllet szerinti fizikai és atallasi kockazatait.
Megallapitotta, hogy a hosszu-, kdzép- és rovidtavu éghajlatvaltozassal kapcsolatos és
kornyezeti kockazatokat a Biztositd kozvetlendl nem érzékeli az Ugyfelek szolgaltatasi
igénybevételei alapjan, igy tevékenységével kapcsolatban marginalis a kitettsége. A Biztosito
termékpalettdja ugyanis a jogveédelmi biztositasi terlileteket érinti, amelyekben a biztositasi
események bekdvetkezése vagy azok elmaradasa nem, vagy csak minimalis mértékben figg
az éghaijlati tényezoktdl. A Biztositd specialis tevékenysége miatt kevesebb rahatassal bir a
koérnyezet allapotara, mint mas biztositdk, ugyanakkor kdzvetetten érintett az éghajlatvaltozas
hatasai altal. Ennek megfeleléen kotelezettségvallalasainkat korlatozottabb eréforrasokkal,
méretlinkkel ardnyosan térekszink megvaldsitani azokra a terlletekre fékuszalva, amelyre

Tarsasagunknak valés rahatasa van.

Biztosité folyamatosan monitorozza a szolgaltatasi terlletet arra vonatkozdan, hogy az

éghaijlatvaltozas és az lgyfelek szolgaltatasi igényei kozott a jovében mertl-e fel korrelacio.

2. Fenntarthatésag a mindennapok soran: irodai miikodés és ,Zold
csatorna”

1. Irodai miikodés és kozlekedés

A Biztositdé az alabbiakban meghatarozott |épéseket tesz rovid-, k6zép-, és hosszutavon a
teljes karbon- és 6kolégiai labnyoma, valamint éghajlatvaltozassal kapcsolatos és kornyezeti
hatasai csOkkentése érdekében. Ennek megvaldsitasat Biztositd részben a fenntarthato irodai
mikddés megteremtésével tervezi. Irodankban jelenleg a hulladékgydjtés szelektiven (papir,
mianyag, kommunalis) zajlik. A Biztositdé célja, hogy a kommunalis hulladék aranya a
szelektiven gyujtott hulladékhoz képest jelent6sen csokkenjen 2025. végéig. A Biztosito
vallalja, hogy az Uveghazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentése érdekében 2026-ig
elkészit egy karbonlabnyom csokkentési tervet.

A Biztositdé szamara fontos érték az energiatudatossag, igy a székhelyeként mikddé uj iroda
kivalasztdsanal szempont volt 2024-ben, hogy olyan munkakoérnyezetben folyjon a
munkavégzés, ahol a vilagitas a legtébb helyiségben takarékosan mikoédik és automatikusan

kikapcsol inaktivitas hatasara. A Biztositdé célja, hogy a munkavallalok figyelmét felhivja a
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tudatos viz és klimahasznalatra. Biztositdé 2025 folyaman felmérést készit arra

vonatkozéan, hogy a munkavallalok hany szazaléka hasznalja a koz6sségi kdzlekedést, illetve
mas fenntarthaté koézlekedési modokat a napi ingazasra. A Biztosité célja, hogy névelje a
fenntarthaté maédon (igy kerékparral, gyalog vagy témegkdzlekedési eszkbzzel) bejard
munkavallalék aranyat. Kdzlekedésbdl fakaddé UHG kibocsatas alacsony szinten tartdsa a
jelenleg is széleskdrben biztositott home office munkavégzés lehetéségével adott. A Biztositd
célja, hogy legkésébb 2026-ig atfogd felmérést végezzen a Biztosité Gveghazhatasu gazok
telijes, kozvetlen (Scope 1), illetve az Uveghazhatasu gazok teljes kozvetett (Scope 2)

kibocsatasara vonatkozoéan.

13 foron

3 2

2. Zold csatorna

A Biztosité célja a munkavallaléi tudatossag novelése rendszeres oktatas, illetve a Zold
csatorna miikodtetésével. Biztositd eddig is nagy hangsulyt fektetett a fenntarthatosagi témaju
képzésekre specifikusan a sajat szektoranak, igy a jogvédelmi biztositd6 nemzetkozi
szereplbinek részvételével megtartott konferencidkon valé részvétellel. 2023 év soran
létrehozta a minden munkavallalé szamara elérheté fenntarthatdsagi csatornat. Ezen csatorna
hasznalataval a fenntarthatosagi felel6s rendszeresen kérlevelet kild ki a munkavallaloknak,
amelyben olyan tippeket, figyelemfelkelt hireket, eseményeket mutat be, melyek motivaléan
hatnak arra, hogy mind a munkavégzés soran, mind munkaidén kivll kdérnyezettudatos
életvitelt folytasson kdzosséglink. A Zdld csatorna bevezetésével olyan témak kerlinek
fokuszba, mint példaul a tudatos vasarlas, a pazarlascsdkkentés, a Zero-waste életmoddra
torekvés, a takarékos vizhasznalat és Oonkénteskedés. A Biztositd a munkavallalok részére
ESG oktatasokat tart.

1 PARTNERSHIPS QUALITY
FORTHE GOALS EDUCATION

& |

Az ,,S” komponens: fokuszban az emberkozpontusag

1. Emberkozpontusag a vallalaton belul
A Biztosito elitéli a diszkriminacié minden formajat, igy nemre, fajra, etnikai hovatartozasra,

vallasra, szarmazasra, korra, politikai hovatartozasra vagy egyéb helyzetre tekintet nélkiil
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garantalia a munkavallalok egyenl6ségét, Osszhangban az ENSZ Globalis

Megallapodasanak 6. Alapelvével.

A Biztosité kiemelten foglalkozik a munkavallaloi elégedettség nyomonkovetésével, ennek
érdekében anonim felméréseket végez. A Biztosité célja, hogy hosszutavu karrierfejlesztésre
adjon lehet6séget munkavallaléi szamara, emellett a mentalis és fizikai jolét, illetve a munka-
€s maganélet egyensulyat biztositsa. Ennek érdekében a Biztositdé egészégprogramot
mikodtet, amelynek része a Biztositd sport-, joga- és futdklubja, rendszeresen tartott irodai
egészségnapok, és csapatépitd tréningek. A munkavallaldknak modern, egyszer{ formaban
lehetéséguik van egészséguligyi allapotuk monitorazasara, orvosi tanacsadas kérésére az erre
szolgald egészségugyi applikacié segitségével. A Biztosité vallalja, hogy az emberkézpontu
munkahelyi kultura tovabbfejlesztése érdekében folyamatosan vizsgalja tovabbi intézkedések

bevezetését (példaul munkavallaloi irodabejaras anyagi tamogatasa).

A Biztositdé szamara fontos értéket jelent a nemek kozoétti egyenléség, kiuldndsen fontos
szamara a n6i munkavallalék tAmogatasa karrierjik épitése soran. A Biztositd blszke arra,
hogy Igazgatésaganak és Felligyelébizottsadganak tagjai kdzott a nemek aranya 50-50%-ban

oszlik meg nék és férfiak kozott.

A Biztosité fontosnak tartja, hogy a munkavallalok szakmailag folyamatosan fejlédjenek,
rendszeres belsés és kilsé oktatasokon, konferenciakon, intézmeényi és intézményes

kereteken kivuli képzésekben vegyenek részt.

Biztositd rendelkezik bels6 szabalyzatai kozott Magatartasi Kédex-szel és Munkavédelmi

Szabalyzattal, amelyek garantaljak a biztonsagos és emberkdzpontu munkavégzés feltételeit.

A munkavallalé tarsadalmi felel6sségvallalasi (CSR: Corporate Social Responsibility)
tevékenységet is végez, amelynek feltételeit és eljarasrendjét belsé szabalyzatban hatarozza
meg. Evente két alkalommal jotékony céli adomanyt nyujtunk nonprofit tarsadalmi
szervezetek, alapitvanyok, egyesuletek, csoportok (példaul Heim Pal Gyermekkoérhaz; Kis
Lépések Alapitvany, Papirsarkany Gyermekalapitvany — Fiatal Anyak Otthona) javara. A

Biztosito célja, hogy az adomanyozasokat a tovabbiakban is folytassa, bévitse.

A Biztosit6 torekszik a jovd generaciodinak jogtudatossagra neveléseére, edukacios el6adasok
tartasaval a fiatalok jogairdl, mely segit abban, hogy a fiatalok jobban megismerjék jogaikat,
valamint kotelezettségeiket. Biztosité vallalja, hogy ezen edukacios kezdeményezést a 2025-

Os év soran is folytatja févarosi és vidéki oktatasi intézményekben.

2. Termékfejlesztés fenntarthatésagi fokusszal
Biztosité felel8sséget érez olyan termékek kidolgozasaért, amelyek segitik a piaci szerepléket

a fenntarthatésagi célok teljesitésében. A jogvédelmi biztositas, mint munkaltaték altal nyujtott
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juttatas révén az ember kerll a k6zéppontba, és az S pillérnek valé megfelelés révén a

Biztosité Partnereivel kdzésen tesz az esélyegyenléségért és az igazsagszolgaltatashoz valé
hozzaférés megvaldsitasaért. A munkavallaléi jogvédelem erésiti a munkavallalék
biztonsagérzetét, ndéveli a munkahelyi jollétet, és el6segiti a hosszu tavi munkavallaléi
elkotelezettséget és lojalitast. Ezentul a jogvédelmi biztositas segiti az esélyegyenléség

megteremtését, mivel egyenld hozzaférést biztosit a jogi kérdések megoldasahoz.

DECENT WORK AND GOOD HEALTH GENDER
ECONOMIC GROWTH AND WELL-BEING EQUALITY

i || @

A ,,G” komponens: megfelelés, transzparencia

Tarsasagunk elkotelezett a jogszabalyoknak és a belsé szabalyzatoknak valo teljeskori
megfelelés irant. A Biztosité garantalja a személyes adatok és szenzitiv informaciok védelmét,
maradéktalanul megfelel az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) kévetelményeinek. A
Biztosité belsé szabalyzataban rendelkezik adatvédelmi- és adatbiztonsagi, illetve
adatvédelmi tisztvisel6i tevékenységrél szolé szabalyzattal is. Az adatvédelem témakorének
O0sszehangolasat az Igazgatdsag altal kijelolt adatvédelmi tisztviselé (DPO) latja el.

A Biztosit6 garantalja a szabalyozéi elvarasoknak (DORA, GDPR) megfelel§ adatbiztonsagot,
bels6 szabalyzataban informaciobiztonsagi politikaval rogziti ennek feltételeit. A biztonsagi
incidensek kezelésére hatékony eljarassal rendelkezik Tarsasagunk.

A Biztositéd elitéli, és belsé szabalyzataiban tiltja a csalasok, korrupcidés megallapodasok,
kartellek és versenyellenes megallapodasok minden formajat, melyekkel kapcsolatban
rendszeresen oktatast nyujt a munkavallalok részére. Belsé védelmi vonalainak egyik
elemeként a Biztosité visszaélés-bejelentési rendszert miikddtet.

A Biztositd kézzéteszi érdemi és a piaci szerepl6k szamara j6l értelmezheté informaciéit (igy
az éves ESG riportot) azon klimavaltozashoz kéthetd és a kdrnyezeti kockazatokkal
kapcsolatban, melyek a mikodése szempontjabdl relevansak.
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